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Socialnimndens arsredovisning 2021

Férvaltningens férslag till beslut

1. Socialnamnden beslutar att godkanna socialférvaltningens drsredovisning for 2021 och
dverldamna den till kommunstyrelsen.

2. Socialnamnden vidarebefordrar information till kommunstyrelsen om att 450 tkr av
investeringsmedlen for 2021 kommer att ombudgeteras till 2022.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden redovisar en budgetavvikelse pa -19 911 tkr for heldr 2021.

Ar 2021 har paverkats av den omorganisation som gjordes 1 januari 2021. Det huvudsakliga
syftet med forandringen var att fa en battre och tydligare styrning och ledning av
forvaltningen samt forstarkt stod till medarbetare.

Ett syfte med omorganisationen var ocksa att samla alla placeringar pa en enhet for att pa
ett effektivt satt jobba for att minska kostnaderna. Under andra halvaret marks effekten av
utvecklingen av arbetet med avtal i placeringsarenden genom minskade kostnader.

Under 2021 har fokus varit att arbeta mot att fler invanare i kommunen ska bli
sjalvforsorjande. Ett antal dtgarder har genomforts och utbetalt forsorjningsstod ligger pa
en lagre niva an pd manga ar.

Forvaltningen har utmaningar med kompetensforsdrjningen inom myndighetsutévningen
och i kombination med ett omfattande behov hos kommuninvanarna och sarskilt
betraffande barns utsatthet behdver arbetet med att rekrytera kompetent personal
fortsatta.

Arbete med att minska kostnaderna och darmed underskottet har pabodrjats men malet
som sattes for dret har inte natts. Socialnémnden har fortsatt stora utmaningar med att
uppna en budget i balans.

Hela ndmndens kostnader har under hosten analyserats utifran metoden kostnad per
brukare KPB. Denna rapport kommer att ligga till grund for atgarder for att minska
forvaltningens kostnader

Arendets handlingar

e Socialndmndens arsredovisning 2021

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340

Kommunledningsférvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Inledning

Arsredovisningen innehaller en dversiktlig och sammanfattande redogérelse for utvecklingen av
kommunens verksamhet och resultat under aret. Utfall redovisas géllande bade ekonomi (drift- och
investeringsredovisning) och verksamhet (resultatmal). Det ar vad som beslutats i Kommunplan
2019-2022 och Overgripande plan med budget 2021-2023 som arsredovisningen svarar upp mot.

Namndens arsredovisning innehaller bland annat en uppféljning av verksamhetsvolymer,
maluppfyllelse, personal, ekonomi samt sarskilda uppdrag under 2021. Syftet &r att ge en bred bild
av namndens verksamheter med utgangspunkt fran malen om god ekonomisk hushallning. Syftet ar
ocksa att ge underlag fér kommunens 6vergripande arsredovisning som faststalls av
kommunfullmaktige i mars 2022.

4(35)



Ansvarsomrade och organisation

Ansvarsomrade

Socialnéamnden ansvarar for att fullgéra uppgifter som rad, stéd, bistandsproévningar och
behandlingsinsatser enligt Socialtjanstlagen, familjerattsliga arenden, drenden och insatser enligt
lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) och lagen om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM). Enligt Socialtjanstlagen (Sol) ska insatser inom socialtjdnsten vara av god kvalitet.
Utférande av insatser inom socialtjansten genomfors av personal med relevant utbildning och
erfarenhet. Kvalitet i verksamheten ska systematiskt och fortlépande utvecklas och sakras.

Fran maj har budget- och skuldradgivning till Katrineholms och Vingakers skuldsatta invanare somt
tidigare tillhort Socialnéamnden évergatt till kommuns Kontaktcenter som ligger under
kommunledningsférvaltningen.

Till socialnamndens uppgifter hor aven handlaggning av serveringstillstand samt tillstandsgivning
och tillsyn enligt alkohollagen.

Socialnamnden ansvarar aven fér ungdomsmottagningen, familjecentralen, programinsatser for
brottsbendgna ungdomar, rad och stéd for utsatta kvinnor och insatser mot familjevald.

For att kunna na personer i ett tidigare skede och for att kunna ge vard pa hemmaplan har
socialnamnden utvecklat olika former av 6ppenvardsinsatser i form av rad och stéd via 6ppen
mottagning, stddjande och behandlande insatser pa dagtid, kvallstid och helg samt uppsdkande
ungdomsarbete. Socialférvaltningen driver aven hem fér vard och boende (HVB), Kollektivet HVB.
Denna verksamhet har aven stddboende kopplade till sig.

Verksamhet via samverkan

Katrineholms kommun ar medlem i Vardférbundet Sérmland som erbjuder missbruksvard for
vuxna och familjeradgivning. Kommunen har déarmed tillgang till Varnas behandlingshem som
bedriver missbruksvard enligt 12-stegsmetodiken.

Lansjouren Sédermanland ar en lansgemensam socialjour som finns fér kommunerna: Eskilstuna,
Flen, Gnesta, Katrineholm Oxel6sund, Strangnas och Vingdker, dar Eskilstuna kommun ar
vardkommun for avtalet. Syftet med den gemensamma socialjouren ar att invanarna ska erhalla det
stod de behover for individ- och familjeomsorgens verksamhetsomrade pa tider da
socialforvaltningen inte ar tillganglig. Verksamheten hanterar akuta sociala problem och prioriterar
barndrenden samt personer som ar utsatta for vald i nara relation.

Barnahus Nykdping ar knutpunkten for samverkan mellan socialtjdansten i Nyképing, Oxelésund,
Gnesta, Trosa, Katrineholm, Flen och Vingaker, Polismyndigheten, Aklagarkammaren, Barn- och
Ungdomspsykiatrin (BUP), Barn- och ungdomskliniken och kvinnokliniken. Till Barnahus i Nyképing
kommer barn som ska forhoras av polis. Malgruppen ar barn och ungdomar upp till 18 ar misstanks
ha utsatts eller bevittnat vald i néra relation, sexualbrott eller andra allvarliga brott.

Privata utforare

Socialnamnden driver ett eget HVB-hem samt stédboende fér ungdomar men anlitar aven externa
HVB-hem for sdval vuxna som barn och unga. | december var totalt femton barn/unga placerade pa
HVB varav tio pa externa HVB.
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| vissa forekommande fall anlitar socialnamnden konsulentstédda familjehem fér placeringar dar
barn och ungdomar har speciella behov. | december var totalt 94 barn/unga placerade i familjehem
varav atta var placerade i konsulentstodda familjehem.

Socialnamnden har egen missbruksvard inom éppenvarden men placerar externt vid behov bade
vad galler missbruk och vald i nara relation. Socialndmnden har inget eget HVB eller stodboende for
vuxna.

Vasentliga organisationsforéandringar

Ny organisation inférdes 1 januari 2021. Syftet i huvudsak med férandringen var att fa en battre och
tydligare styrning och ledning av forvaltningen. Forstarkt stéd till medarbetare samt att cheferna
inom forvaltningen ska ha ungefar lika manga medarbetare att ansvara for. Avdelningarna ar
jamnstora med ca 60-65 medarbetare per avdelning samt enhetscheferna har mellan 18-24
medarbetare. Staben har organiserats under forvaltningschef for att styrningen och ledningen mot
namndens mal ska bli tydligare.

En uppfdljning av organisationen gjordes i augusti for att folja upp sa att alla delar fallit pa plats.
Samtliga medarbetare fick besvara en enkat med ett antal fragor om

-stdd fran narmsta chef

-administrativt stoéd

-samarbete mellan enheter

-stdd i utvecklingsarbete och férandringar

-tillsattande av placeringsteam.

| denna uppféljning pavisades att en del tyckte att det blivit sémre medan andra tyckte att vissa
delar blivit battre. Arbete aterstar att fortsatt se éver stodet till medarbetare da personal
fortfarande upplever att de inte far tillrackligt stod i arbetet.

Ett syfte med omorganisationen var att samla alla placeringar pa en enhet for att pa ett effektivt satt
kunna jobba for att minska kostnaderna. Efter sommaren har placeringsenheten utvecklat arbetet
med avtal i placeringsarenden vilket fatt en positiv effekt pa socialnémndens kostnader.

Under 2021 har fokus varit att arbeta mot att fler invanare i kommunen ska bli sjalvforsorjande. En
antal atgarder ar genomforda under 2021 och arbetet fortsatter under 2022.

Hela ndmndens verksamhet har under hosten analyserats utifrdn metoden kostnad per brukare
KPB. Denna rapport kommer fortsatt ligga till grund for atgarder under 2022.

En ny tjanst inrattades, FUT-handlaggare. Tjansten tilltraddes 1 augusti och under hdsten har arbete
med att ta fram rutiner och samverkanssystem med bland annat polis genomforts.

Socialnamnden har den 1 juli 2021 bytt ordférande.

Dock har verksamheten praglats av restriktioner och covid vilket i viss grad paverkat férvaltningens
arbete med att arbeta med férandrade arbetssatt. Forhoppningen ar att detta kan utvecklas
ytterligare under 2022.
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Viktiga forhallanden for resultat
och ekonomisk stallning

Verksamhetsrapport

Alkoholhandlaggning och tillsyn under 2021. Coronapandemin har paverkat verksamheten pa sa
satt att vissa aktiviteter inte kunnat genomfoéras eller fatt genomféras genom digitala insatser.
Andelen tillfalliga serveringstillstdnd har minskat fran ett genomsnitt pa ett tillstdnd per manad till
tva tillstand pd hela aret. Andelen ansékningar om stadigvarande serveringstillstand inte ha
paverkats pa samma satt. Trots pandemin och de ekonomiska konsekvenser den har haft, sarskilt
pa restaurangnaringen, sa har det inte inkommit signaler till alkoholhandlaggaren att
serveringsstallena misskoter skatter och avgifter.

Forsoérjningsstod. Under 2021 har utbetalt férsérjningsstdd minskat med 6,6 mnkr jamfoért med
2020. Antal hushall med foérsorjningsstod har minskat och dven antalet barn som lever i hushall med
forsorjningsstod. Ingen sarskild malgrupp utmarker sig vad galler minskningen utan den ar generell.
Antal avslutade arenden ar fler an antalet nya arenden, vilket innebar att det totala antalet
pagaende arenden succesivt minskar. Vad galler avslutsorsaker sa ar det arbete och studier som ar
vanligast.

| samverkan med Viadidakt pagar ett arbete for att omvandla forsorjningsstod till anstaliningar.
Kommunens kostnad for individens forsérjningsstod vaxlas mot att betala mellanskillnaden mellan
l6nen och Arbetsformedlingens I6nesubvention.

Vuxna. Under aret har enheten arbetat for att minska kostnaderna for placeringar. Det har pagatt
ett arbete tillsammans med Mercur och Sociala boenden for att utveckla och anvanda mer
hemmaplanslésningar, vilket har gett resultat. De placeringar som skett har varit kortare. Under
hosten har socialndmnden uttkat med en lagenhet pa hemmaplan som ar anpassad for
valdsutsatta. Socialnéamnden har sedan tidigare tva jourlagenheter som anvands framst for
valdsutsatta med barn.

Barn och unga. Nar det galler externa placeringar for barn och unga 6kade antalet, och déarmed
aven kostnaderna, under forsta halvaret. Placeringsenheten tillsammans med 6ppenvarden har
under sommaren och hosten arbetet aktivt for att minska antalet varddygn och utveckla insatser pa
hemmaplan. Arbetet har gett effekt.

Under varen paverkades tidiga férebyggande insatser av restriktioner pa grund av pandemin och
hog risk for smittspridning. Med anledning av detta fick den férebyggande verksamheten bland
annat stalla in fysiska gruppverksamheter fér barn och unga som anhériga samt stélla in planerade
foraldracaféer for utrikesféodda féraldrar. Verksamheten fick snabbt stalla om och skapa digitala
alternativ for att kunna erbjuda psykosocialt stéd och minska risken att barn, unga och familjer
skulle farailla.

Under 2021 inkom 2519 orosanmalningar pa barn och unga, vilket ar en 6kning med 18 % jamfort
med 2020. Det senaste tva aren har antalet orosanmalningar 6kat med 44 %. Av de inkomna
orosanmalningarna inleds utredning pa 30 %, vilket speglar kommunerna nationellt.
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Hallbarhetsarbetet utifran de globala malen i FN:s Agenda 2030 omfattar dimensionerna social,
ekonomisk och miljomassig hallbarhet.

Forvaltningen har utmaningar med kompetensférsorjningen inom myndighetsutévningen och i
kombination med ett omfattande behov hos kommuninvanarna och sarskilt betraffande barns
utsatthet sd behover ett aktivt arbete goras for att mota dessa behov. Arbetet med att rekrytera och
behalla kompentent personal fortsatter under 2022 och insatser behdver géras pa olika omraden
for att nd malet.

Ett av de viktigaste uppdragen for att minska fattigdom ar att aktivt arbeta med att fa ut manniskor i
egen forsorjning. Resultatet av det arbetet som gjorts under 2021 har resulterat i att 154 barn har
fatt foraldrar som blivit sjalvférsérjande under aret.

En annan utmaning inom god halsa och valbefinnande ar att ungdomar med en kriminell livsstil har
6kat samt den psykiska ohélsan bland unga generellt. Forvaltningen arbetar pa olika satt for att
motverka denna ohéalsa genom arbetet pa ungdomsmottagningen, ungdomsteamet och
familjestodjare.

Volymutveckling

Volymmatt 2021 2020
Hushall med utbetalt forsorjningsstod, antal per manad 500 565
Ensamkommande barn och unga 16 22
Varddygn i familjehem, ensamkommande barn och unga 4475 8 000
Varddygn i stodboende/HVB, ensamkommande barn och unga 2490 4500
Varddygn i familjehem, barn och unga exkl ensamkommande 26 450 26 300
Varddygn pa institution, barn och unga exkl ensamkommande 5850 7 500
Antal utnyttjande varddygn pa institution, vuxna 6 400 5400
Antal utnyttjade varddygn pa Varnas, oppet intag 841 900
Pagaende insatser, kontaktfamiljer/kontaktpersoner 80 89
Spelmissbruksarenden 6 5
Kvinnofridsarenden 68 79
Sociala kontrakt 73 75
Stadigvarande serveringstillstand 35 34
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Antal hushall med utbetalt forsorjningsstod har minskat med 65 hushall under aret jamfért med
2020. Anledningen ar framst att antal ansékningar om férsérjningsstdéd minskat.

Under perioden har sex nya ensamkommande anvisats till Katrineholm och 12 stycken har
avslutats. Vid arets slut ar det 16 ensamkommande totalt.

Principen foér redovisning av varddygn pa institution for vuxna har férandrats i och med
omorganisationen. De personer som fyllt 18 ar redovisas fran och med 2021 i kategorin vuxna. Det
ar cirka 1900 varddygn som tidigare redovisats under institution, barn och unga. Om hansyn tas till
denna forandring har antal varddygn pa institution for vuxna minskat jamfért med samma period
forra aret. Inflodet ar ungefar som tidigare, men istallet for att placera externt anvands mer
hemmaplanslésningar. De placeringar som sker ar ocksa kortare.

Antal varddygn pa institution, barn och unga ar ungefar i samma niva som forra aret da hansyn tas
till forandringen i redovisningen. Dock ar kostnaden hogre an forra aret. Projekt Multiteam har
permanentats i ordinarie verksamhet och anvands i stérre utstrackning i hemtagning av placerade
barn och unga.

Antalet varddygn pa Varnas har minskat pa grund av Covid da platserna har minskat i antal.

Antal kvinnofridsarenden ar farre an prognostiserat men har 6kat under arets sista manader, och
férvantas 0ka under 2022.
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Hiandelser under aret

Handelser av vasentlig betydelse

e Arbetsformedlingens (AF) forandrade uppdrag har paverkat socialnéamndens klienter att fa
ratt insatser da farre platsar in pa AF:s ansvarsomrade. AF: s nya digitala system fungerade
inte under hosten och da AF har anlitat privata utforare i storre utstrackning har kontakten
mellan socialnémnden, klient och utférare forsvarats.

e Multiteamet har under perioden 6vergatt fran projektform till ordinarie verksamhet.

e 1julitradde en ny lag i kraft vilken innebar att alla barn som bevittnar vald i néra relationer
skall ses som brottsoffer. Detta har medfort ett merarbete for handlaggare pa barn med fler
samrad och fler barnforhér pa Barnahus i Nykoping.

e Under varen har tva verksamhetsutvecklare anstéallts for att kunna arbeta mer med
utveckling och kvalité pa respektive avdelning. Inledningsvis arbetar dessa med
digitalisering, kvalitetsledningssystem, systematisk uppféljning, arendegranskningar och
stod till enhetschefer med att uppdatera rutiner.

e En FUT- handlaggare har anstallts under aret for att utreda misstankta felaktiga
utbetalningar och eventuella bidragsbrott, framst inom ekonomiskt bistand.

e Kostnad per brukare, KPB. En analys av namndens hela verksamhet har genomférts och
denna rapport kommer ligga till grund for kommande handlingsplan for att uppna en
budget i balans under 2022. Delar av detta ar redan genomforda men vissa delar aterstar.
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God ekonomisk hushallning och
maluppfyllelse

Samlad bedémning

Socialnamnden har minskat kostnaderna for utbetalt forsorjningsstod samt okat
hemmaplanslésningarna vilket lett till att externa placeringar minskat. Namnden har trots detta
fortsatta utmaningar for att fa budget i balans. Arbetet med att minska kostnaderna kommer att
fortsatta att utvecklas under dret och behdéver framfor allt inriktas pa att utveckla arbetssatt.

Socialndmnden klarar inte malen om ekonomi i balans utan redovisar ett underskott jamfért med
budget.

Namnden har jobbat for att fa till en vandning gallande ekonomin och de stora underskott som har
redovisats de senaste aren. Augusti 2020 minskade utbetalt ekonomiskt bistand och denna
minskning har darefter bestatt. Enheten jobbar med fler atgarder for att sanka utbetalningen
ytterligare.

Under 2021 har férvaltningen jobbat intensivt med att fa till en minskning gallande kostnader for
placeringar. Fran halvarsskiftet syns en forandring da kostnaderna andra halvaret i snitt ar 1,2 mnkr
lagre per manad. For att kunna minska placeringar behover familjer stottas pa hemmaplan och
forvaltningen kommer under 2022 att forstarka med personal. Detta medfér en 6kad
personalkostnad men forvaltningen raknar anda med att det kommer att minska kostnaderna totalt.
Namnden gor uppféljning manadsuvis.

Malbedémning resultatmal

Kommunplanen 2019-2022 innehdller sju évergripande mal samt ett antal resultatmal som féljs upp
i delarsrapporter och arsredovisningar under mandatperioden. Som stoéd for att bedoma
maluppfyllelsen finns faststallda indikatorer med koppling till resultatmalen. Flertalet resultatmal
berér mer an en namnd/bolag. Varje namnd/bolag gér en bedémning av den egna verksamhetens
bidrag till maluppfyllelsen for resultatmalet. Bedomningen ska vara genusmedveten, vilket bland
annat innebar att en positiv utveckling maste ses oavsett kon for att malet ska anses uppnatt dar sa
ar relevant. Bedémningen av status anges med en fargsymbol:

e Gron cirkel visar att malet uppnas eller overtraffas
e Gul romb visar att malet uppnas delvis

e ROd kvadrat visar att malet inte uppnas

e Svart streck visar att malet inte kan bedémas

Nedan redovisas en beddmning av resultatmalen. Bedémningen har gjorts med stdd av det senast
tillgangliga utfallet for indikatorerna samt annan relevant information. Utfall for indikatorerna
redovisas i bilaga.

For varje resultatmal visas aven till vilket eller vilka hallbarhetsmal enligt Agenda 2030 som malet
har en koppling.
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Tillvaxt, fler jobb & 6kad egen férsérjning

Resultatmal

Kommentar

Okad sysselsattning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB

=
1. Ingen fattigdom
E 8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

. Medverkan i bildningsforvaltningens projekt
#KlarFramtid, som bland annat syftar till att
minska avhoppen fran gymnasieskolan.

e Under aret har 10 individer fatt

atgardsanstallningar genom konceptet " aktivt
forsoérjningsstod".

Okad dvergang fran forsérjningsstad till egen
forsorjning

SOCN, VIAN

1B

1. Ingen fattigdom

E 10. Minskad ojamlikhet

e 536 hushall har avslutats under 2021, vilket ar
151 farre an 2020. Av dessa har 106 fatt arbete,
35 borjat studera, 107 fatt annan ersattning
eller bidrag for sin forsérjning, och 220
avslutades for att de inte ansokt pa nytt.

e Medverkat i SIKTA vilket &r en verksamhet med
arbetsférberedande rehabilitering bland annat
for de som uppbar forsorjningsstod i syfte ge
individerna i malgruppen 6kad mojlighet att
komma ut i arbetslivet.

Minskade kostnader for utbetalt férsorjningsstéd
SOCN

e Under 2021 har det utbetalade
férsorjningsstédet minskat med cirka 7 miljoner
kronor jamfort med 2020.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Resultatmal

Kommentar

Tryggare offentliga miljoer
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB,
VSR

S
5. Jamstalldhet

LRl

16. Fredliga och inkluderande samhallen

e Ungdomsteamet och vuxenstddenheten ror sig
dagar, kvallar och helger i miljder dar vuxna
med missbruk samt unga vistas.
Socialforvaltningen deltar aven aktiv i olika
samverkans forum med fokus pa
trygghetsskapande insatser.

e FOr att minska kriminalitet, vald, hot om vald
och forsaljning av droger bland ungdomar, har
socialférvaltningen tillsammans med
Bildningsforvaltningen och sékerhetschef fatt i
uppdrag att ta fram forslag pa insatser pa kort-
och 1ang sikt for att bryta den negativa
utvecklingen. Uppdraget har mynnat ut i ett
projekt att implementera SSPF, vilket ar en
samverkansform mellan socialtjansten, skola,
polis och fritid.

En

stark & trygg skola fér battre kunskaper

Resultatmal

Kommentar

Fler elever ska klara malen i grundskolan och na haoga
resultat
BIN, KULN, SOCN

E 4. God utbildning for alla
—
5. Jamstalldhet

¢ Ungdomsteamet vistas dagligen i skolan for att
tidigt fanga upp unga riskzon.

e Arbetet med SkolFam bidrar till att fler
ungdomar klarar kunskapsmalen.

e  Samarbete med bildningsférvaltningens
narvaroteam.
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Resultatmal

Kommentar

Fler elever ska klara malen i gymnasieskolan och na
hoga resultat
BIN, KULN, SOCN

E 4. God utbildning for alla
—

5.)Jamstalldhet

E 10. Minskad ojamlikhet

Kollektivet HVB och Klivet stdédboende arbetar
aktivt med de placerade ungdomarna for att de
ska klara kunskapsmalen i grundskolan for att
sedan s6ka gymnasiestudier for att pa sikt bl
sjalvforsorjande.

Ungdomsteamet och Klivet stddboende ar
representerade i styrgrupp och arbetsgrupp for
projekt #klarframtid, som syftar till att undvika
att ungdomar hoppar av sina gymnasiestudier.

Trygg vard & omsorg

Resultatmal

Kommentar

Okad méjlighet till delaktighet och inflytande
SOCN, VON

E 10. Minskad ojamlikhet

Under oktober genomférdes SKR s arliga
brukarundersokning.

Anvant metoden tjanstedesign som syftar till att
utveckla verksamheten utifran ett
klientperspektiv.

Anhorigstodet ska utvecklas
SOCN, VON

1
5. Jamstalldhet

Under varen genomférde socialférvaltningen
och vard- och omsorgsforvaltningen
gemensamt uppsokande arbete i centrum.

Anhorigveckan uppmarksammades genom
informationsfilmer via kommunens hemsida
och sociala medier.

Férebyggande och tidiga insatser fér barn och unga
ska prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, SOCN

3

1. Ingen fattigdom
—

5. Jamstalldhet

Familjecentralen har genomfort projekt Basta
halsan i syfte att skapa halsosamma
levnadsvanor tidigt.

E-tjanst for bokning av stodsamtal pa
familjecentralen.

Startat riktad gruppverksamhet for
utrikesfodda foraldrar i metoden Foraldraskap i
Sverige.

COPE foraldrautbildning genomférdes digitalt
under varen.

Fler ska fa en férbattrad situation efter kontakt med
individ- och familjeomsorgen
SOCN

3. Halsa och valbefinnande

—

5. Jamstalldhet

=

16. Fredliga och inkluderande samhallen

Multiteamet har utvecklat arbetsmetoder for att
Oka stodet for familjer nér barn och unga flyttar
hem efter en placering.

Familjeteamet, ungdomsteamet och
familjecentralen arbetar i samverkan med
skola, barnomsorg och regionen for att na
familjer tidigt for att erbjuda stod.

Utbildning och implementering av Signs of safety
(ett I16sningsfokuserat, samarbetsstyrt och
natverksinriktat arbetssatt) som syftar till att
anvanda barnens natverk istallet for externa
stodinsatser.

Oppna insatser och hemmaplanslésningar ska
anvandas i 6kad utstrackning inom individ- och
familjeomsorgen

SOCN

E 3. Halsa och valbefinnande

Startat interna samverkansgrupper vilket lett till
att 6ppenvardens insatser anvands i stérre
utstrackning an tidigare.

13(35)



Resultatmal

Kommentar

. Kommunens kostnader for placeringar ska minska
BIN, SOCN, VON

e  Vuxenstddsenheten har tagit fram fler
hemmaplanslésningar som resulterat i att
kostnaderna for placeringar minskat.
Exempelvis med att kombinera flera insatser
som, stdd i boendet, digitalt stéd vid missbruk
(Previct), CRA (manualbaserad metod for
missbruk) och motiverande samtal.

e  Multiteamet arbetar aktivt med hela familjen
nar ungdomar flyttar hem efter placering vilket
medfort att de kunnat flytta hem tidigare an
beraknat.

. Farre barn och unga ska utsattas for risk att skadas
till foljd av eget eller andras bruk av tobak, alkohol
eller narkotika
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN

E 3. Halsa och valbefinnande

e Ungdomsteamet har deltagit vid utformningen
av en digital ANDTS-coachféreldasning som har
anvands av bildningsférvaltningen.

e Ungdomsteamet faltar dagar, kvallar och helger
for att forebygga riskbruk samt for att tidigt
erbjuda stodinsatser.

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Resultatmal

Kommentar

Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och fritidslivet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VON

3. Halsa och valbefinnande
E 10. Minskad ojamlikhet

e Deltari projekt Generation pep vars syfte ar att
fler barn och unga ska fa majlighet till att bli
mer fysiskt aktiva.

. Kollektivet HVB och Klivet stodboende arbetar
aktivt med att ungdomarna ska ha en aktiv
fritid.

@ Kultur, idrott och fritid for barn och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, VON

3. Halsa och valbefinnande
L
16. Fredliga och inkluderande samhallen

e  Samarbete med Lyckliga gatorna

Hallbar miljo

Resultatmal

Kommentar

Okad energieffektivitet i kommunens lokaler
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB

7. Hallbar energi for alla
(=
13. Bekdmpa klimatférandringen

e | och med omorganisationen sag
socialférvaltningen éver nyttjandet av befintliga
lokaler. Bland annat sa flyttades enheten
rorande sociala boenden fran Kullbergska huset
till Vastgdtagatan 18 for att optimera
lokalanvandningen.

e  Belysning anvands enbart nar personal vistas i
lokalerna. Sensorer finns installerade i manga
av férvaltningens lokaler. Led lampor anvands
nar det ar mojligt.

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Resultatmal

Kommentar

Sdkrad kompetensforsérjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

E 4. God utbildning for alla
E 8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

e  Enlokal kompetensférsérjningsplan ar
framtagen under aret

e Anvandning av utbildningstjanster
. Tar emot socionomstudenter

e Regelbunden extern handledning fér samtliga
medarbetare
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Resultatmal

Kommentar

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

3 17. Genomférande och globalt partnerskap

Aktivt arbete med atgarder utifran senaste
medarbetarundersokningen.

Gora personalen delaktig i utvecklingsarbete.

Forbattrad hélsa for kommunens medarbetare
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

3. Halsa och valbefinnande

Arbetar aktivt med rehabilitering for
medarbetare med kortare eller langre
sjukskrivningar.

Samarbetar med féretagshéalsovarden och/eller
vardcentral for att 6ka narvaron pa arbetet.
Socialnamndens halsoinspiratorer arbetar

aktivt med halsoframjande aktiviteter for alla
medarbetare.

Kommunens tillganglighet fér invanarna ska 6ka
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

E 10. Minskad ojamlikhet

Digital tidbokning till familjestodjaren pa
familjecentralen
Digital brevlada for synpunkter och klagomal

Pagar arbete med att ta fram en e-tjanst for
manadsansokan for ekonomiskt bistand

Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

E 10. Minskad ojamlikhet

Inforskaffat digitala informationsskarmar i
socialnamndens lokaler

Utdkat videokonferensanlaggningar

Okad effektivitet genom nya samverkansformer
internt och externt

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB,

KVAAB, VSR

=

2l 17. Genomférande och globalt partnerskap

Omorganisationen har bidragit till att
samverkan mellan enheter har utvecklats och
effektiviserats

Externa samverkansmoten har effektiviserats i

och med anvandandet av digitala moten, da det
inte kraver resor till och fran moten

Resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintékterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Aktivt arbete med uppféljning och
manadsbokslut for att sakerstalla en ekonomi i
balans.

Socialforvalférvaltningen redovisar en negativ
avvikelse gentemot budget for 2021.

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an
skatteintidkterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Aktivt arbete med uppfdljning och
manadsbokslut for att sakerstalla en ekonomi i
balans.

Socialférvalférvaltningens driftskostnader
minskar men redovisar trots detta en negativ
avvikelse gentemot budget for 2021.
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Ekonomisk stallning

Driftredovisning
Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)

Utfall 2021 Budget 2021 Avvikelse
Ledning inkl namnd och stab -22079 -8 532 -13 547
Avdelning vuxna -9763 -10 081 318
Ekonomiskt bistandsenhet -64 703 -60 920 -3783
Vuxenstddsenhet -11434 -12 586 1152
HVB Klivet och Kollektivet -6 191 -6 035 -156
Avdelning barn och unga 3114 -3923 809
Barnenhet -9383 -9 590 207
Ungdom och placeringsenhet -75 262 -69 489 -5773
Forebyggande och resursenhet -9 442 -10 304 862
Summa -211 371 -191 460 -19 911

Socialnamnden redovisar en budgetavvikelse pa -19 911tkr fér heldr 2021. | tabellen nedan
redovisas budgetavvikelse samt intakter o kostnader for de tre senaste aren. Posterna ar rensade
fran jamforelsestérande poster, engangskostnader for ett enskilt ar.

2019 2020 2021
Budgetavvikelse -36 G674 -26 833 -18 911
Hamfarstarkning 0 10 000 10 000
Imtakier 31575 256 0a0 23772
Kosinader -251654) -243952| -235143

Under aren 2020 och 2021 har namnden fatt en ramférstarkning om 10 000 tkr per ar. Denna post
paverkar budgetavvikelsen, med motsvarande belopp, positivt. Fran 2019 till 2020 skedde en mindre
forbattring av budgetavvikelsen, 2 041 tkr. Daremot syns en storre forandring fran 2020 till 2021, en
forbattring med 6 922 tkr.

Fran 2019 till 2021 har intakterna minskat med 7 803 tkr och kostnaderna har minskat motsvarande
period med 16 511 tkr. Da intakterna minskar maste férvaltningen minska kostnaderna annu mer
for att minska budgetavvikelsen. Forvaltningen har kommit en bit pa vag i arbetet med att minska
kostnaderna.

Under forsta halvaret var kostnaden for placeringar i genomsnitt 5 405 tkr per manad. Da vidtog
socialférvaltningen kraftfullare atgarder for att minska kostnaderna. Plan for hemtagning och
omplacering av placerade barn och unga arbetades fram i slutet av juni. Denna plan har gett effekt
under andra halvaret da kostnaden for placeringar i genomsnitt varit 4 136 tkr per manad. Detta ar
en minskning med 1 269 tkr per manad, eller 7 614 tkr for perioden.
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Fran augusti 2020 har nettoutbetalningen av férsoérjningsstod minskat med i genomsnitt 500 tkr per
manad. Under en tvaarsperiod, fran 2019 till 2021, &r minskningen 10 186 tkr.

Forsorningsstod
nettoutbetalning per ar i fkr 2016 2017 2018 2018 2020 2021
Totalt per ar 63 039 53137 57 523 861111 57 554 o0 925

Antalet hushall med forsorjningsstdd har minskat under perioden 2016 till 2021. Mellan aren 2018
och 2019 samt mellan aren 2019 och 2020 var minskningen mindre. Fran 2020 och till 2021 ar

minskningen 65 hushall. Under 2021 syns ocksa en férandring under aret, farre antal hushall har
fatt forsorjningsstod under hosten.

Antal hushall med utbetalt forsérjningsstod
2016-2021 (snitt per manad)

709

2016 2017 2018 2019

2020 2021

Under aren 2016 till 2021 har ocksa antalet barn i hushall med férsérjningsstod minskat med 328
barn. Storsta minskningen har skett under 2021, 154 barn.

Antal barn i hushall med férsbriningsstod

2016-2021, (snitt per manad)
BRE

2016 2017 2018 2019 2020

2021
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Under inledningen av dret var kostnaden for utbetalda Iéner strax éver 6 000 tkr per manad.
Férvaltningen fick ingen kompensation for 6kade I6nekostnader i budget 2021 utan fick i uppdrag
att effektivisera motsvarande belopp, 1 500 tkr. Under sommaren ¢kade kostnaderna for utbetalda
|6ner. Det ar kostnaden for semesterersattning samt vikariekostnader som ger 6kningen. Under
november och december har kostnaden per manad sjunkit till strax under 6 000 tkr per manad. Det
har skett viss effektivisering men det har ocksa varit svart att rekrytera till vissa tjanster under
hosten.

Lonekostnader och ersattning till familjehem

9 000
8 000
7 000

6 000 - —
5000
4000
3000
2 000
1000

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

e Frsattning till familjehem e Personalkostnader Totalt

Fran foregaende ar har kostnaden for familjehem 6kat med 916 tkr pa helar. For motsvarande
period har kostnaden for personal 6kat med 667 tkr.

Ersattning till familjehem har 6kat under hdsten. Detta ar ett led i arbetet med att minska kostnaden
for placerade barn och ungdomar. Det ar bade battre for barnet och mindre kostsamt att anlita
familjehem an att placera pa HVB.

Pa grund av personalbrist har forvaltningen fran november varit tvungen att anlita konsulter for att
klara handlaggning av arenden. Pa barn och unga har tva konsulter anlitats for att klara det 6kade
inflodet av arende till en kostnad av 328 tkr. Pa enheten for ekonomiskt bistand har en konsult
kostat 162 tkr. For Ovrigt har forvaltningen fortsatt anlitat konsult i nagra specifika arenden. Totalt
for dret landar konsultkostnaderna pa 768 tkr.

Kostnaden for aktivt forsérjningsstdd, dar forvaltningen betalar mellanskillnad mellan 16nen och
Arbetsformedlingens bidrag, har minskat fran 1 947 tkr 2020 till 1 211 tkr 2021. Antalet
forsorjningsstodstagare som har fatt en bidragsanstallning har minskat i antal.

Socialférvaltningen har sokt och beviljats bidrag fran Socialstyrelsen. 1 036 tkr har erhallits for
familjehemsplaceringar dar syftet ar att sakerstalla att barn och unga som ar i behov av en
familjehemsplacering ska fa sina rattigheter och behov tillgodosedda. 247 tkr har erhallits for arbete
mot vald i ndra relationer.

Forvaltningen har ocksa fatt ta del av Vard- och omsorgsforvaltningens medel for nara vard, 300 tkr.
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Investeringsredovisning

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)

Huvudprojekt Utfall 2021 Budget 2021 Avvikelse | Fardigstéllt (ja/nej)
Mébler och inventarier -251 -238 -13 ja
Digitalisering och

utveckling av datorprogram -273 -1 200 927 nej
Arbetsmiljoatgarder -337 -393 56 ja
Nytt verksamhetssystem 0 -1 600 1600 nej
AV-utrustning -50 -50 0 ja
Summa -911 -3481 2570

Upphandlingen av nytt verksamhetssystem avbrots tidigare under aret. Inga av arets
investeringsmedel, 1 600 tkr, har forbrukats. Ny upphandling kommer att ske, tidigast under 2022,
Forvaltningen har i budget 2022 skt och beviljats nya medel for verksamhetssystem.

Av aterstaende medel for digitalisering kommer medel att begaras for ombudgetering.
Forvaltningen ser behov av digitalt hjalpmedel som taligenkanning for att underlatta
journalskrivande. Forvaltningen har problem med att rekrytera personal och gar darfér ofta kort om
personal. Detta ar ett led i att underlatta arbetet for befintlig personal.

Taligenkanning anvands for att géra dokumentationen i arbetet enklare. Dokumentation kan ldsa in
istallet for att skrivas, vilket gar upp till tre ganger sa fort. Tjansten kan appliceras pa befintligt
verksamhetssystem.

Ytterligare medel behdver ombudgeteras for att fardigstalla paborjade projekt som e-tjanst och
arvoderingsmodul.

Av arets investeringsmedel har satsningar gjorts for att utrusta métesrum med digitala skarmar och
utrustning for digitala moten.

Mobler har kopts in till Blasippan, nytt motesrum som tidigare var kontorslandskap.
Ungdomsmottagnings mobler ar utbytta. Arkivet har fatt nya hyllor. Larmdisplayer har satts upp i
korridorerna i de nya lokalerna. Klivet har utrustat ett antal av enhetens lagenheter med en
basuppsattning for att underlatta for ungdomar att flytta in. Mébler har képt in till nya fikarum, ett
behov som uppstatt i samband med pandemin da antalet personer som far sitta tillsammans
begransats.
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Visentliga personalforhallanden

Personalkostnader & personalstyrka

Personalomsattningen inom ekonomiskt bistand fortsatter att vara hog och den framsta
anledningen till att de slutar ar att de far hogre 16n i andra narliggande kommuner.
Socialforvaltningen har gjort en mindre I6nesatsning under aret och arbetar mot en hogre
|dnesatsning under 2022 fér samtliga socialsekreterare inom socialférvaltningen. Forvaltningen har
ansokt och fatt beviljat en ramforstarkning for att kunna justera l6nelaget. Lonekartlaggningen som
gjorts visar pa att Ionelaget skiljer sig avsevart mot saval Sérmlands kommuner som mot riket.

Antal tjanster pa ekonomiskt bistand har under aret minskat med tre heltidstjanster pa grund av
minskat infléde av nya drenden. Inom myndighet barn fortsatter ddremot inflodet att vara hégt och
antal tjanster har utokats for att klara utredningstiderna. Det har dock varit svart att rekrytera
behorig personal sa alla tjanster ar inte tillsatta annu.

For att klara det hoga inflodet och svarigheterna att rekrytera erfaren personal, har enheten for
Barn och unga varit tvungna att ta in tva socionomkonsulter, en borjade i mitten av november och
den andra kom i bérjan av december. Aven pa ekonomiskt bistdnd har en konsult tagits in i slutet av
aret for att klara att handlagga ansokningarna i tid.

| Ionekostnader i tabellen nedan ingar utbetalt arvode och omkostnadsersattning till familjehem,
18 863 tkr. 73 813 tkr ar I6nekostnad for personal. Loner till personal har 6kat med 667 tkr,
resterande 6kning avser utbetalningar till familjehem.

Kvinnor Man Kvinnor Man
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Lonekostnader totalt, tkr 1/1-31/12 92 676 91 093
Lénekostnader som andel av
verksamhetskostnaderna (%) 1/1-31/12 40% 37%
Kostnad 6vertid inkl mertid, andel
av lonekostnader totalt (%) 1/1-31/12 1,7% 0,1%
Arsarbetare, antal omréknade
heltider 1/1-31/12 136,8 1M1 25,9 137,7 109,5 28,2
Timanstallda, andel av totalt antal
arsarbetare (%) 1/1-31/12 0,8% 0,5% 2,4% 0,9% 0,3% 3,3%
Manadsanstallda, antal 30/11 131 105 26 138 111 27
Tillsvidareanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 30/11 97% 96,2% 100% 95,7% 94,6% 100%
Visstidsanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 30/11 3,1% 3,8% 0% 4,4% 5,4% 0%
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Medarbetarskap & ledarskap

Socialforvaltningen har forsamrat resultatet nagot jamfort med 2020 ars medarbetarundersokning
vilket kommer arbetas med under 2022. Forvaltningen arbetar aven vidare med ledning och styrning
samt chefers och verksamhetsledares roller. Den nya organisationen ar ett led i detta arbete.
Resultatet fordelar sig olika mellan enheterna i férvaltningen och alla chefer har i uppdrag att ta
fram relevanta atgarder att arbeta vidare med i respektive enhet under 2022.

Kvinnor Man Kvinnor Man
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Hallbart medarbetarengagemang,
HME totalt dec 3,9 3,8 41 4,1 4 4,3
HME delindex motivation dec 39 3,8 4 4,1 4,1 4
HME delindex ledarskap dec 4 3,9 43 4,3 4,2 4,5
HME delindex styrning dec 3,8 3,8 4 39 3,8 4,3

Kompetensférsérjning & kompetensutveckling

Socialforvaltningen har tagit hjalp av kommunikationsavdelningen for att bredda sékomradet i
arbetet med att locka behorig och erfaren personal, framst till socialférvaltningens
myndighetsutdvning. Tyvarr har det inte gett nagot resultat. En dversyn pagar for att se om vissa
arbetsuppgifter kan utféras av andra professioner, exempelvis administratérer eller
behandlingsassistenter. Forvaltningen har aven tagit emot ett flertal studenter under 2021 samt
erbjudit utbildningstjanster for att framja kompetensférsérjningen.

Familjecentralen och familjeteamet har utbildats till kursledare i metoden Foraldraskap i Sverige
som syftar till att 6ka kunskapen om samhallet och féraldraskapet till utlandsfédda foraldrar.
Personal i familjeteamet har aven utbildats till kursledare i digital foéraldrautbildning COPE. Tva
personal inom socialférvaltningen haller pa att utbilda sig till natverksledare. Multiteamet har
utbildats i Case management

Inom avdelningen barn och unga pagar utbildning och implementering av Signs of safety (ett
|6sningsfokuserat, sammarbetsstyrt och natverksinriktat arbetssatt) som syftar till att anvanda
barnens natverk istallet fér externa stodinsatser.

De medarbetare som valt en lagre sysselsattningsgrad ar foretradesvis medarbetare med yngre
barn samt medarbetare som narmar sig pension.

Kvinnor Man Kvinnor Man
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Manadsanstallda som arbetar
heltid, andel (%) 30/11 93,9% 94,3% 92,3% 97,1% 98,2% 92,6%
Manadsanstéllda med
heltidsanstallning som har valt att
arbeta deltid, andel (%) 30/11 5,4% 4,8% 7.7% 2,9% 1,8% 7,4%
Genomsnittlig sysselsattningsgrad
manadsanstallda som arbetar deltid
(%) 30/11 71,3% 75% 60% 66,3% 77,5% 55%
Tillsvidareanstallda som slutat pa
egen begdran, antal 1/12-30/11 16 15
Tillsvidareanstallda som gatt i
pension, antal 1/12-30/11 3 2
Manadsanstallda som &r 65 ar eller
aldre, antal 30/11 3 3
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Hallbart arbetsliv & arbetsmiljo

Sjukfranvaron har minskat jamfort med forra aret vilket kan forklaras av att fler har vaccinerats mot
Covid- 19 samt att fler har arbetat hemma med lindriga symptom. Daremot har sjukfranvaron
mellan 15 - 90 dagar 6kat. Under aret har tvd medarbetare pa myndighet barn haft arbetsrelaterade

sjukskrivningar.

Frisktalen har forbattrats och utvecklingen ar positiv for bade man och kvinnor.

Kvinnor Maéan Kvinnor Mén
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Sjuklénekostnader, andel av
|6nekostnader totalt (%) 1/1-31/12 1,7% 1,9%
Frisktal, tillsvidareanstallda som haft
hogst 5 sjukfranvarodagar senaste
12 manaderna (%) 1/12-30/11 45,9% 46% 45,5% 36,3% 36,3% 36,4%
Sjukfranvaro tillsvidareanstallda (%) 1/12-30/11 5,6% 5,9% 4,1% 6,6% 7,1% 4,9%
Sjukfranvaro totalt (%) 1/12-30/11 5,5% 5,9% 4,1% 6,6% 7% 5%
Sjukfranvaro totalt, varav <15 dagar
(%) 1/12-30/11 3.1% 3.1% 3,5% 3.7% 3,5% 4,5%
Sjukfranvaro totalt, varav 15-90
dagar (%) 1/12-30/11 0,6% 0,6% 0,6% 1,1% 1,2% 0,4%
Sjukfranvaro totalt, varav >90 dagar
(%) 1/12-30/11 1,8% 2,2% 0% 1,5% 1,9% 0%
Andel av totala sjukfranvaron som
avser franvaro under en
sammanhangande period av 60
dagar eller mer (%) 1/12-30/11 42% 48% 0% 33% 38% 3%
Sjukfranvaro totalt, anstallda -29 ar
(%) 1/12-30/11 4% 3.1% 6,9% 3% 2,7% 4,1%
Sjukfranvaro totalt, anstallda 30-49
ar (%) 1/12-30/11 5.2% 5,5% 2,5% 6,3% 6,5% 5%
Sjukfranvaro totalt, anstallda 50- ar
(%) 1/12-30/11 6,6% 7.6% 4,3% 8,2% 9,6% 5,2%
Rehabarenden pagaende, antal 30/11 5 11
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Forvantad utveckling

Pandemin 6kar risken for samre psykosocial halsa vilket forvantas skapa stoérre behov av
férebyggande och lattillgangliga insatser inom socialférvaltningen for att mdta medborgarnas
behov. Nar folkhalsomyndighetens restriktioner lattar och fler ar vaccinerade kommer barngrupper,
foraldrautbildningar och gruppverksamheter starta upp igen for att méta behoven av forebyggande
stodinsatser. Insatser pa hemmaplan samt antalet enskilda och familjer med komplexa psykosociala
problem som kraver behandlingsinsatser under langre tid férvantas dka vilket kan komma att
paverka resursbehovet inom socialférvaltningens 6ppenvard.

Ekonomiskt bistand forvantas fortsatta att minska under aret. Arbetslosheten ar relativt oféréandrad,
men det ar oklart hur arbetsférmedlingens reformering kommer pdverka méjligheten till olika
arbetsmarknadsinsatser framover.
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Sarskilda uppdrag

Uppdrag fran évergripande plan med budget 2021-2023

Uppdrag Kommentar

' Inféra kompetenshéjande aktiviteter Under 2021 har socialférvaltningen anvisat 43 personer till en daglig
inom forsorjningsstodet med krav pa aktivitet inom ramen for det sarskilda uppdraget. Viadidakts insats har
daglig narvaro bland annat bestatt av samhallsinformation, halsa och livsstil samt

traning i svenska spraket. Mer an halften av deltagarna har efter avslutad
insats fortsatt till Viadidakts ordinarie arbetsmarknadsinsatser eller
studier.

Antalet deltagare har varit farre an vad som forvantades i
planeringsskedet. En forklaring ar att deltagarna har for stora svarigheter
med exempelvis fysisk- och psykisk ohalsa for at klara en daglig aktivitet.

v Kartldgga och satta stopp for felaktiga 1 augusti 2021 anstalldes en Fut handlaggare. Arbetet under hésten har
utbetalningar och valfardsbedragerier framforallt inriktats pa att ta fram rutiner och samverkansformer. Ett
femtontal &renden har 6verldmnats fran enheten ekonomiskt bistand for
utredning och flera av dom har lett till andrade rutiner i handlaggningen.
Arbetet fortsatter under 2022.
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Bilaga: Information om
ombudgetering av
investeringsmedel

Information om ombudgetering av investeringsmedel fran 2021 till 2022 (tkr)

. . Anvinda Oom-
Projekt- Investerings- | . q q .
Nr benamning budget 2021 investerings- | Avvikelse | budgetering | Kommentar
medel 2021 till 2022
Taligenkanning for att lasa in
dokumentation istallet for att
skriva, vilket gar upp till tre
Digitalisering/ ganger sa fort. Tjansten kan
utveckling appliceras pa befintligt
940201 | data -1 200 -273 927 250 verksamhetssystem.
Digitalisering Fardigstallande av paborjade
/utveckling projekt sdsom e-tjanst och
940201 | data 200 arvoderingsmodul
Summa -1 200 -273 927 450
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Bilaga: Uppfoljning av
handlingsplan for jamstalldhet
enligt CEMR

Katrineholms kommuns handlingsplan for jamstalldhet enligt CEMR (Council of European
Municipalities and Regions) har reviderats och faststalldes av kommunfullmaktige i februari 2020. |
handlingsplanen anges vilka artiklar i CEMR-deklarationen som prioriterats for 2020-2023 och vilka
namnder som ansvarar for respektive artikel. | drsredovisningen féljs handlingsplanen upp genom
en kortfattad rapportering av de vasentligaste atgarderna och processerna under aret med koppling
till kommunens mal och dtaganden for respektive CEMR-artikel.

Artikel 6 - Bekdmpa stereotyper
Socialférvaltningen deltar i ett maskulinitetsprojekt for att bekampa stereotyper.

Artikel 9 - Jamstalldhetsanalyser

Socialférvaltningens verksamhetsutvecklare ar processledare for jamstalldhetsarbetet. Under
hdsten deltog enhetschefer och andra nyckelfunktioner i ett webinar om jamstalldhet i
socialtjansten. Bland annat for att belysa hur jamstalldhet kan paverkas av socioekonomiska
forutsattningar.

Artikel 15 - Social omsorg och sociala tjanster

Under 2021 genomgick férvaltningen en analys, kostnad per brukare (KPB). Genom analysen
framkom hur férdelningen ser ut mellan kvinnor och man, flickor och pojkar. Férdjupad analys
kommer att pabodrjas under 2022 for att jamna ut skillnaderna.

Artikel 18 - Social integration
Socialforvaltningen har planerat for att starta upp kulturanpassat féraldrastod pa familjecentralen.
Dock har starten flyttats fram pa grund av radande pandemi.

Artikel 22 - Konsrelaterat vald

| arbetet mot det kdnsrelaterade valdet har socialfoérvaltningens samordnare for vald i nara
relationer I6pande utbildning for nyanstallda kring vald i nara relationer och hedersvald och
fortryck. Samordnaren deltar och arrangerar aven lansovergripande samverkan i dessa fragor. Pa
enheten for ekonomiskt bistand har personalen genomgatt en webbaserad utbildning gallande vald
i ndra relationer. Utbildningen ar framtagen av NKC (nationellt kvinnofridscenter). P4 enheten barn
och unga har flera i personalgruppen gatt kortare utbildningar gallande relationsvald samt
hedersrelaterat vald, en socialsekreterare har dven gatt i hogskolekurs (7,5 hp) i hedersrelaterat
vald.
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Bilaga: Uppfoljning av

indikatorer

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Utfall Utfall

Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar

Okad Ungdomar som ar 53,9% 54,4% 56,1% 52,8%

sysselsattning etablerade pa

KS, BIN, KULN, arbetsmarknaden 1 ar

STN, SOCN, VIAN, efter fullféljd

VON, KFAB gymnasieutbildning,
yrkesprogram kommunala
skolor (%)

Praktikanter i kommunala 76 42 34
verksambheter, antal

Invanare 17-24 ar som 10,3% 8,4% 10,5% 10,3%
varken arbetar eller

studerar, andel (%)

Arbetsloshet 16-64 ar (%) 9,3% 7,2% 9,6% 9%

Okad évergang Ej ateraktualiserade vuxna 81% 79%

fran personer med

forsorjningsstdod | forsorjningsstod ett ar

till egen efter avslutat

forsorjning forsorjningsstdd, andel (%)

SOCN, VIAN Hushall med utbetalt 500 500 avser genomsnitt
forsorjningsstod, antal per antal hushall per manad
manad som fatt utbetalt

forsorjningsstéd under
2021, jamfor med 2020 da
antalet var 565
Barn som ingar i hushall 9% Utfallet avser arets 10
med forsorjningsstod, forsta manader vilket
andel av totalt antal innebar en sankning med
invanare 0-18 ar (%) en procentenhet jamfort
med féregaende ar.

Minskade Utbetalt forsorjningsstod 51 mnkr 51 mnkr helar 2021 &r en

kostnader for totalt (mnkr) minskning med ndstan 7

utbetalt mnkr fran féregdende ar

forsorjningsstdd
SOCN

dé utbetalt
forsorjningsstdd var 58
mnkr.
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Resultatmal

Indikatorer

Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man Kommentar

Utbetalt forsorjningsstod
per hushall (kr)

8473 kr

Genomsnittlig
manadsutbetalning per
hushall under 2021 &r
8473 kr. Detta ar en
6kning med 3 kr jamfort
med foregdende ar da
motsvarande belopp var
8470 kr. En 6kning med
0,04%, jamfort med att
riksnormen raknats upp
0,3%.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Resultatmal

Indikatorer

Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man Kommentar

Tryggare
offentliga miljder

KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB,
KIAB, VSR

Invanarnas bedomning av
tryggheten i kommunen

60%

47%

76%

Elever i dk 9 som kanner
sig trygga pa vag till och
fran skolan, andel (%)

93%

90%

96%

Elever i ar 2 pa gymnasiet
som kanner sig trygga pa
vag till och fran skolan,
andel (%)

97%

96%

98%

Elever i dk 9 som kanner
sig trygga pa stan eller i
centrum, andel (%)

86%

89%

85%

Elever i ar 2 pa gymnasiet
som kénner sig trygga pa

stan eller i centrum, andel
(%)

93%

93%

93%

Klottersanering som
slutforts inom 24 timmar,
andel avinkommande
uppdrag till kommunen
(%)

53%

Olyckor dar
raddningstjanstens forsta
enhet kommer fram inom
malsatt tid, andel (%)

98%

Personer som utbildats av
raddningstjansten kring
olycksférebyggande och
olycksavhjalpande
atgarder, antal

1967

Olyckor dar en forsta
skadebegransande atgard
gjorts av enskild, andel av
olyckor som féranlett
raddningsinsats (%)

51%
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En stark & trygg skola for battre kunskaper

Resultatmal

Indikatorer

Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Trygg och
utvecklande

forskoleverksam
het
BIN, KULN, STN

Fler elever ska
klara malen i
grundskolan och
na hoga resultat
BIN, KULN, SOCN

Elever som gar ut arskurs 88%
1 som kan lasa (%)

90%

87%

Elever som gar ut arskurs 84%
1 som kan skriva, andel
(%)

88%

80%

Elever i ak 3 som deltagit i 70%
alla delprov som klarat

alla delprov for

amnesprovet i svenska

och svenska som

andrasprak, kommunala

skolor, andel (%)

74%

74%

67%

Elever i 3k 6 med lagst 84%
betyget E i matematik,

kommunala skolor, andel

(%)

87%

82%

86%

Eleveriar 9 som ar 78%
behdriga till

yrkesprogram,

kommunala skolor, andel

(%)

83%

80%

76%

Elever med hoga betyg 70%
(A/B) i arskurs 9,

kommunala skolor, andel

(%)

76%

65%

Fler elever ska
klara malen i
gymnasieskolan
och na héga
resultat

BIN, KULN, SOCN

Gymnasiefrekvens, (%) 88%

93%

89%

86%

Gymnasieelever med 62%
examen inom 4 ar,

kommunala skolor, andel

(%)

64%

69%

56%

Gymnasieelever som 44%
uppnatt grundlaggande

behorighet till universitet

och hogskola inom 4 ar,
kommunala skolor, andel

(%)

49%

57%

34%

Betygspoang efter 13,8
avslutad

gymnasieutbildning,

kommunala skolor

14,1

14,6

13,1

Ungdomar som ar 79%
etablerade pa

arbetsmarknaden eller

studerar 2 ar efter fullfoljd
gymnasieutbildning,

hemkommun, andel (%)

80%

85%

73%
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Trygg vard & omsorg

Resultatmal

Utfall

Indikatorer Utfall Riket kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Okad majlighet
till delaktighet
och inflytande
SOCN, VON

Brukare inom sarskilt 82% 79% 85%
boende for aldre som

svarar att personalen

oftast/alltid tar hansyn till

asikter och 6nskemal,

andel (%)

76%

Brukare inom sarskilt 65% 60% 63%
boende for aldre som

svarar att de oftast/alltid

kan paverka vilka tider de

far hjalp av personalen,

andel (%)

69%

Brukare pa gruppbostad 85% 78% 81%
enligt LSS som svarar att

de far bestamma om

saker som ar viktiga

hemma, andel (%)

92%

Brukare pa servicebostad 89% 82% 93%
enligt LSS som svarar att

de far bestdmma om

saker som ar viktiga

hemma, andel (%)

83%

Brukare inom daglig 72% 75% 71%
verksamhet enligt LSS

som svarar att de far

bestdmma om saker som

ar viktiga, andel (%)

73%

Brukare med hemtjanst 86% 85%
som svarar att personalen

oftast/alltid tar hansyn till

asikter och 6nskemal,

andel (%)

88%

Brukare med hemtjanst 55% 56%
som svarar att de

oftast/alltid kan paverka

vilka tider de far stod,

andel (%)

55%

Anhorigstddet
ska utvecklas
SOCN, VON

Traffar for anhdriga som 345
socialférvaltningens
Oppenvardsavdelning

erbjuder, antal

1 anhérighelg- 12
deltagare. 2 boostertraffar
i grupp

enskilda traffar 342

20 kvinnor - 4 man
enskilda samtal

7 kvinnor - 5 man-
anhdrighelg

Okat antal enskilda samtal
da
gruppverksamhet/helger
stallts in pga Covid-19

Antalet kvinnor ar alltid

Overrepresenterat i denna
insats.
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Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Forebyggande Informationsbesdk av 9 Pa grund av pandemin
och tidiga socialsekreterare pa blev det totalt 10 besdk
insatser for barn | foérskola och skola, antal fordelat pa 4 grundskolor
och unga ska och 5 férskolor, samt
prioriteras ambulansverksamheten i
KS, BIN, KULN, Katrineholm.
STN, SOCN Besok pa 2157 1969 188 Utfallet avser 2019.
Familjecentralens 6ppna
férskola, antal
Deltagare i 2 0 2 Pa grund av pandemin har
foraldrastédsutbildningar, inga ordindra
antal foraldrastodsutbildningar.
Dock genomférdes tva
enskilda digitala
utbildningar (Cope) under
2021.
Deltagartillfallen Lyckliga 5800 3016 2784
Gatornas fritids- och
lovverksamhet, antal
Utbildade ANDTS-coacher, 0 0 0
antal
Fler ska fa en Andel av barn som 55% 58% 53% Den lagre andelen for
forbattrad kommunen placerar i heldret kan forklaras med
situation efter familjehem/pa institution att under aret har det varit
kontakt med som genomgar halso- och en hel del korta
individ- och tandvardsundersokning i placeringar, samt
familjeomsorgen | samband med placeringar i natverket dar
SOCN socialnédmndens forsta de ombesorjer
placering av individen (%) halsoundersokningen.
Personer i 6ppna insatser 42% 67% 35% uppstart av 6ppna
géllande missbruksvard insatser sker I6pande
som slutfor sin under aret och dérav ar
behandling, andel (%) det svart att redovisa hur
manga som fullfoljt sin
behandling under
kalenderaret. Mattet &r
svart att folja upp.
Oppna insatser Personer som deltar i 102 33 69 Trots laget med pandemin
och Oppna insatser gallande har fler deltagit vid 6ppna
hemmaplanslésn | missbruksvard, antal insatser gallande
ingar ska missbruksvard. En ny
anvandas i 6kad grupp inom CRA-
utstrackning behandlingen har
inom individ- och paborjats under aret.
familjeomsorgen Vilket har gjort att fler har
SOCN kunnat erbjudas platser
for 6ppna insatser. Varnas
har inte kunnat ta emot
mer an ca halften av de
platser som de tidigare
erbjudit, vilket kan ha lett
till att fler s6ker 6ppna
insatser pa hemmaplan.
Kommunens Bildningsnamndens totala 6,8
kostnader for kostnader for placeringar mnkr
placeringar ska (mnkr)
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Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
minska Vard- och 14,1
BIN, SOCN, VON .
omsorgsnamndens totala mnkr
kostnader for externa
boendeplaceringar inom
LSS (mnkr)
Socialnamndens totala 62,1 Kostnaden har minskat
kostnader for placeringar mnkr med 3,3 mnkr fran 65,4
(mnkr) mnkr 2020 till 62,1 mnkr
2021.
Farre barn och Kvinnor som roker eller 6,4% 6,9%
unga ska utsattas | snusar vid
for risk att graviditetsvecka 8-12,
skadas till féljd av | andel (%)
Egeieller al;niras Tobaksrokning i hem dar 10,9% 10,8%
Irlf ha\ll tcl)l aK, barn i 8 manaders alder
alo O. elier finns, andel (%)
narkotika
KS, BIN, BMN, Elever i ak 7 som roker 5% 5% 5%
KULN, STN, SOCN ibland eller dagligen,
andel (%)
Elever i ar 2 gymnasiet 16% 13% 17%
som roker ibland eller
dagligen, andel (%)
Invédnare som roker 10% 7% 7% 13%
dagligen, andel (%)
Forsaljningsstallen tobak 100%
som fatt tillsynsbesok,
andel (%)
Elever i ak 9 som druckit 44% 50% 38%
alkohol nagon gang under
de senaste 12 manaderna,
andel (%)
Invanare med riskabla 14% 14% 10% 19%
alkoholvanor, andel (%)
Serveringsstallen alkohol 77%
som fatt tillsynsbesok,
andel (%)
Elever i ak 9 som nagon 13% 17% 7%
gang anvant narkotika,
andel (%)
Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv
Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Fler ska delta Deltagartillfallen Lyckliga 5800 3016 2784
aktivt i kultur-, Gatornas fritids- och
idrotts- och lovverksamhet, antal
[f("sltlg;\lllv}i(thN Besok pa Turbinen och 59 813
ST,N SéCN V(I)N Perrongen, Lokstallet,
4 ’ antal
Deltagartillfallen 3113 1169 134

kulturforvaltningens
programverksamhet, antal
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Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Aktiva lantagare 16 770 4602 3276
Katrineholms bibliotek,
antal
Besok i Konsthallen, antal 10308
Deltagartillfallen i 21 24 16 25
idrottsféreningar,
antal/inv 7-20 ar
Besok i simhallen, antal 37 608
Besok i Duveholmshallen, 0
antal
Aktiva foreningar inom 98
kultur, idrott och fritid
som far bidrag, antal
Kultur, idrott och
fritid for barn
och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN,
STN, VON
Hallbar milj6
Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Okad Minskad energiintensitet 19%
energieffektivitet | (el och varme)i
i kommunens kommunala
lokaler verksamhetslokaler som
KS, BIN, KULN, ags och forvaltas av KFAB
STN, SOCN, VIAN, | jamfort med basar 2007,
VON, KFAB, KIAB (kWh/m2)
Minskad energiintensitet 9%
(el och varme)i
kommunala
verksamhetslokaler som
ags av kommunen och
forvaltas av KFAB jamfort
med basar 2007,
(kWh/m2)
Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation
Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Sakrad Tillsvidareanstallda som 16 -
kompetensforsor | slutat pa egen begaran,
jning antal
giN Bg\é é(/f/jL\I/\;;\N Ménadsanstalida som 93,9% 943%  923%
¢ ! ’ arbetar heltid, andel (%)
VON
Manadsanstallda som ar 3
65 ar eller aldre, antal
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Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Okat Hallbart 3,9 3,8 41
medarbetarenga | medarbetarengagemang,
gemang HME totalt
KS, BIN, KULN, HME delindex ledarskap 4 3,9 43
STN, SOCN, VIAN,
VON HME delindex motivation 3,9 3,8 4
HME delindex styrning 3,8 3,8 4
Forbattrad halsa | Sjukfranvaro 5,6% 5,9% 4,1%
for kommunens tillsvidareanstallda (%)
medarbetare Sjukfranvaro totalt (%) 5,5% 5,9% 41%
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN, Andel av totala 42% 48% 0%
VON sjukfranvaron som avser
franvaro under en
sammanhangande period
av 60 dagar eller mer (%)
Kommunens Andel invénare som far 74% 87%
tillganglighet for svar pa en enkel e-
invanarna ska postfraga inom en
oOka arbetsdag, (%)
KS, BIN, BMN, Andel invanare som far ett 70% 56%
KULN, STN, SOCN, . o
VIAN. VON direkt svar pa en enkel
’ fraga nar de tar kontakt
med kommunen via
telefon, (%)
Gott bemotande via 85% 84%
telefon, andel av
maxpoang (%)
Bestkare som uppger att 67%
de hittade vad de sokte pa
webbplatsen, andel (%)
Arenden som hanteras 12 354
genom e-tjanster
(externa), antal
Besokare som har tillgdng 489
till MerOppet pa
Kulturhuset Angeln, antal
Arenden som hanteras av 12 966 4042 8924
Kontaktcenter (via besok,
telefon, e-post), antal
Okad digital
delaktighet
KS, BIN, KULN,

STN, SOCN, VIAN,
VON

Okad effektivitet
genom nya
samverkansform
er internt och
externt

KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR
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Utfall Utfall

Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Resultatet ska Resultat som andel av 9,8% Utfallet avser jan-aug
uppga till minst skatt och generella 2019, féor kommunen som
en procent av statsbidrag (inkl helhet.
skatteintakterna utjamning), kommun (%)
ZZL?\;NSENMQOCN Arets resultat som andel 3,9% 4,3%
VIAN ’VON, ’ av skatt & generella

’ statsbidrag kommun, (%)
Nettodriftskostna | Férandring 1,2%
derna ska inte nettokostnader (%)
oll(<a srﬁab?;re an Forandring skatteintakter 3,7%
skatteintakterna och generella statsbidrag
KS, BIN, BMN, . )

(inkl utjamning) (%)

KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON Nettokostnad som andel 96% 96%

av skatt och generella
statsbidrag kommun, (%)
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Drift

Helarsprognos
Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos

Arsbudget: 193 431 tkr Periodens ack. Periodens ack. Periodens ack. budgetavvikelse

utfall budget avvikelse helar
Ledning inkl. ndmnd och
stab -1877 -1876 -1 100
Avdelning Vuxen -784 -860 77 200
Ekonomiskt bistandsenhet -4 547 -4 284 -262 -2 800
Vuxenstédsenhet -1333 -1189 -144 -400
HVB Klivet & Kollektivet -527 -554 27 200
Avdelning Barn & unga -263 -269 6 100
Barnenheten -692 -1 045 353 250
Ungdom och
placeringsenhet -6 844 -4756 -2 088 -4 400
Forebyggande och
resursenhet -801 -939 138 250
Summa -17 676 -15773 -1903 -6 500
Manadsrapport

Ar 2021 redovisade socialférvaltningen en budgetavvikelse pa -19 911 tkr. Forvaltningen har i
uppdrag att minska kostnaderna med malet att och ha en budget i balans ar 2022.

Socialforvaltningen redovisar en negativ budgetavvikelse pa -1 903 tkr for januari manad.

Den stdrsta avvikelsen for perioden redovisar "ungdom och placeringsenheten", -2 088 tkr.
Forklaringen till den storre avvikelsen ar att Migrationsverket har gjort ett dterkrav pa 944 tkr som
avsag felaktig utbetald ersattning under 2021 for tre ensamkommande syskon som hade
aterforenats med foraldrarna. En del omplaceringar har dven genomfoérts fran HVB till SIS dar nagra
ungdomar med pagdende insatser inom 6ppenvarden som tidigare varit placerade har aterigen
placerats, vilket har medfért 6kade kostnader.

Det totala utbetalda forsérjningsstédet under januari ar ca 300 tkr lagre an i december 2021.
Helarsprognos

Socialférvaltningen prognostiserar ett underskott pa -6 500 tkr for helar.

Atgarder som &r inraknade i helarsprognosen
Staben

Under januari har ny ekonom tilltratt sin tjanst och arbetar under februari parallellt med nuvarande
ekonom. Medarbetarna i staben fortsatter att utveckla évergripande rutiner och kvalitet for
forvaltningen i form av kvalitetsledningssystem, implementering av avvikelsemodul i Treserva, e-
tjianst ekonomiskt bistand, Ionestrategi, placeringslistor, rutiner fér handlaggning av alkoholtillstand
mm. FUT-handlaggare fortsatter arbetet med att utreda drenden som overldamnats fran handlaggare
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vid misstanke om bidragsbrott. Just nu ar det nio pagdende utredningar.

Ekonomiskt bistand

Jamfort med januari 2021 har antalet hushall med forsorjningsstéd minskat med 79 hushall, och
antalet barn om ingar i hushall med férsorjningsstod har minskat med 143 barn.

Det totala utbetalda forsorjningsstodet ar 507 tkr lagre an januari 2021. Snittkostnaden for det
utbetalda bistandet &r 124 kr hogre an december 2021 och det beddms vara normalt utifrdn hojning
av riksnormen med 1,6% och andra kostnadshoéjningar i samhallet som paverkar det ekonomiska
bistandet.

Kollektivet HVB och Klivet stodboende

Under januari var det 5 inskrivna ungdomar pa Kollektivet och 11 ungdomar inskrivna pa Klivet. Det
ar 3 planerade utflyttar pa Klivet samt 1 aktuell inflytt, vilket innebar att beldggningen kommer att ga
ner i slutet pa januari. Pa Kollektivet finns det ett aktuellt inflyttsarende.

Klivets stddboende har beviljats investeringsmedel 2022 for att fardigmaoblera lagenheterna. Detta
for att inflytt ska kunna ske snabbare. Sedan ett par ar har det markts en skillnad dar allt fler
ungdomar som placeras star helt utan egna tillhorigheter. Det innebar en férlangd process i att
ansoka om extra bidrag pa ekonomiskt bistadnd. Hela processen med ansoékning och inkop tar
mellan 3-5 veckor vilket kommer forkortas genom denna investering. | och med detta behdéver
ekonomiskt bistand inte bevilja lika mycket ekonomisk ersattning vilket leder till minskade kostnader
pa forsorjningsstod.

Barnenhet

Inflédet pa myndighet barn fortsatter pa samma hoga niva som under forra aret. | januari inkom
204 nya aktualiseringar, vilket ar i stort samma som snittet under 2021 som var 210 aktualiseringar
per manad. Det samma galler antalet inledda utredningar. Snittet fér 2021 var 64 nya utredningar
per manad och i januari i ar 6ppnades 63 stycken. En stor del av de inledda utredningar handlar om
vald i familjen samt kriminalitet hos ungdomar.

Ungdom och placeringsenhet

Antalet placeringar pa barn och ungdomar ar i stort sett detsamma som i slutet av 2021, dock har
det varit en del omplaceringar fran HVB till SiS, vilket gor att dygnskostnaden blir hogre.
Vuxenplaceringarna ar fortfarande lagre an i januari forra aret, 17 stycken i januari i ar mot 21
stycken férra aret. Dock ser vi en 6kning mot december 2021 da det var 14 vuxna placerade pa HVB.

Férebyggande och resursenhet

P3 enheten Forebyggande och resurs har ungdomsmottagningen under januari genomfort digitala
klassrumsbesok med fragor om HBTQI. Tillgéngligheten till kuratorssamtal pa
ungdomsmottagningen har 6kat under januari dd ungdomarna nu kan boka tid via 1177 istallet for
som tidigare bara pa e-post eller telefon. Familjecentralen har dterupptagit planering for
gemensamma hembesdk for forstagangsforaldrar efter avbrott pa grund av pandemin.



Investeringar

Helarsprognos
Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos
Periodens ack. Periodens ack. Periodens ack. budgetavvikelse
utfall budget avvikelse helar
940000
Verksamhetssystem 0 -1 000 1000 0
94XXXX
Kvalitetsledningssystem 0 -250 250 0
94XXXX Mobler till
stédboende Klivet 0 -70 70 0
946045 Arbetsmiljo -9 -300 291 0
946019 Mébler och
inventarier 0 -100 100 0
940201 Utveckling av
datorprogram
(digitalisering) 0 -450 450 0
Totalt -9 -2170 2161 0

Investeringsprojekt 2022:

Till aret har socialfoérvaltningen tilldelats 5st investeringsprojekt:

e Verksamhetssystem, -1 000 tkr
e Kuvalitetsledningssystem, -250 tkr

e Mobler till stodboende Klivet, -70 tkr
e Arbetsmiljg, -300 tkr

e Mobler och inventarier, -100 tkr

Den totala investeringsbudgeten uppgar till -1 720 tkr.

Ombudgetering av investeringsprojekt:

Investeringsprojektet "Utveckling av datorprogram (digitalisering), -450 tkr" fran 2021 ar begard for
ombudgetering till 2022 och invantar godkannande.
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Sara Gibro 0150-570 00 Sara.Gibro@katrineholm.se
Socialnamndens internkontrollrapport 2021
Foérvaltningens férslag till beslut
1. Socialn@amnden beslutar att godkanna redovisningen av internkontroll 2021.
2. Namnden dversander redovisningen till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.
Sammanfattning av arendet
| kommunens reglemente for intern kontroll definieras intern kontroll som atgarder vilka
bidrar till att utveckla och sakerhetsstalla funktion och kvalitet i kommunens samtliga
verksamheter och som darmed ska minska risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel. Enligt
reglementet ska namnden félja upp det interna kontrollsystemet inom det egna omradet
och senast i samband med arsredovisning rapportera resultatet fran uppfoljningen till
kommunstyrelsen och till kommunens revisorer.
Socialnédmndens internkontrollplan for 2021 omfattade bade verksamhetsmassiga och
ekonomiska kontroller inom sju omraden och nitton kontrollmoment. Resultatet av
genomfodrda kontroller har varierat. Forvaltningens sammantagna bedémning ar att
uppfoéljningen visar att verksamheten inom socialndmndens ansvarsomrade i huvudsak
fungerar val. Samtidigt framgar att det finns utvecklings- och férbattringsomraden.
Arendets handlingar
e Internkontrollrapport socialnémnden 2021
Lena Ludvigsson
Forvaltningschef
Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Revisorerna
Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Socialférvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Sammanfatining

Socialndmndens internkontrollplan for 2021 omfattade bade verksamhetsmassiga och ekonomiska
kontroller inom sju omraden och tjugo kontrollmoment. Resultatet av genomforda kontroller har
varierat. Forvaltningens sammantagna beddémning ar att uppféljningen visar att verksamheten inom
socialnamndens ansvarsomrade i huvudsak fungerar val. Samtidigt framgar att det finns
utvecklings- och forbattringsomraden.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av intern kontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sdkerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten &r laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att utveckla och
sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och darmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden I6pande ska félja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Namnden ska arligen utifran en genomford
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebéar bland att kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process fér internkontroll
Intern kontroll ar en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (namndens internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva kontrollomraden och kontrollmoment

e Vardering av risk och vasentlighet

e Prioritering av kontrollmoment baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan for det kommande aret
e Genomférande av kontrollmoment

e Framtagande av atgarder utifran genomfoérd intern kontroll

e Uppfoljning av atgarder

e Sammanstallning av namndens arliga internkontrollrapport

e Kommunstyrelsens arliga uppféljning av namndernas interna kontroll

Resultatet av den interna kontrollen fran foregdende ar (internkontrollrapport) rapporteras till
kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter behandlas av
kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebar att rapporterna ska vara
kommunledningsforvaltningen till handa under februari for beredning.

4(12)



Riskvardering

En kartlaggning och riskvardering av kontrollomraden och kontrollmoment ligger till grund for
internkontrollplanen. Nedanstaende modell anvands foér vardering av risk och vasentlighet. Med risk

i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vdsentlighet avses
konsekvensen om risken intraffar.

Risk Vasentlighet

Virde Forklaring Viirde Forklaring
1 Osannolik 1 Férsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kannbar

4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten. | internkontrollrapporten anges
samma siffervarde for riskvarderingen som i internkontrollplanen. Nedan anges hur riskvarderingen

ska tolkas.
Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering
Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning
Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard.

Internkontrollplan
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Internkontrollrapport

Kontrollomrade: Fakturahantering

Kontrollmoment: Leverantérsfakturor: Féljs reglerna for attest, kontering och moms.

Riskvardering
Mojlig och kannbar: 9

Riskkommentar
Hitta eventuella fel och brister vid fakturahantering

Kommentar
Datum for kontroll; 2022-01-26

Resultat: Fullstandig kontroll av leverantdrsfakturor avseende placering. From juni ar rutinen for
atersokning av moms andrad. Moms laggs pa direkt vid kontering i Raindance, detta underlattar
bade arbetet och kontroll.

Fran slutet av november har momsen blivit fel pa fakturor avseende vuxna. For litet belopp har
atersokts, saknas totalt ca 100 tkr. Rattning gors i januari 2022.

Atgarder Startdatum Slutdatum
v Lagga pa moms direkt vid kontering av faktura i ekonomisystemet. 2021-01-01 2021-05-31
Kommentar

Sker fran och med juni 2021.

 Avstamning bér géras ménadsvis for att kontrollera att ratt belopp

atersokts. Rutinen behéver ses Gver for att atersoka maxbelopp. Dar

lokalkostnader ar specificerade pa faktura kan annan momssats sokas.

Kontrollera om detta ger storre intakt. 2022-01-26 2022-03-31

Kontrollmoment: Leverantdrsfakturor: Anvdndningen av inképskort sker enligt kommunens
riktlinjer och kvitton finns till samtliga inkop

Riskvardering
Mojlig och kannbar: 9

Riskkommentar
Minimera risken att inkdp sker pa fel satt och av fel saker.

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-15

Resultat: Forvaltningen foljer kommunens riktlinjer for inkdp med kort. Kort anvands endast da
andra alternativ for inkdp inte ar mojligt eller forsvarar hanteringen. Kvitto redovisas vid inkop.
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Kontrollomrade: Systematiskt och fortlépande utveckla och sdkra kvalitet i
verksamheten

Kontrollmoment: Att hdlsoundersékning (fysisk, psykisk och oral) initieras samband med
placering av barn och unga.

Riskvardering
Mojlig och kannbar: 9

Riskkommentar

Sakerhetsstalla barn och ungas halsa vid nya placeringar.
Kommentar

Datum fér kontroll: 211217

Resultat: 76 % av alla placerade barn ar halsoundersékta

41 % av de placerade barnen ar undersékta for Tandhdlsa

Kontrollmoment: Uppféljning av att gjorda vardplaner halls

Riskvardering
Méjlig och kannbar: 9

Riskkommentar
Gjorda vardplaner haller tidsplan

Kommentar
Datum fér kontroll:211215
Resultat: Det framkommer att det finns brister i utformandet av vardplanerna. Det har pabdrjats en

dversyn Over processen. Kontrollmomentet kommer att formas om och fértydligas i planen fér
2022.

Atgarder Startdatum Slutdatum

" Det pagar en éversyn av vardplaner och dess efterlevnad. 2022-01-28 2022-12-31

Kontrollmoment: Efterlevs rutinerna for egenkontroll, tillbud, avvikelserapportering,
klagomal och Lex Sarah

Riskvardering

Méjlig och allvarlig: 12
Kommentar

Datum for kontroll:2112015

Resultat: Ny rutin togs fram under 2021. Det pagar arbete med att ta fram it-stod for att hantera
awvikelser, klagomal och synpunkter samt Lex Sarah i verksamhetssystemet. Utéver det tas det fram
informationsmaterial for nyanstallda samt till APT:er.
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Kontrollmoment: Féljs rutin vid uppségning av HVB-hem.
Riskvardering
Mojlig och kannbar: 9

Riskkommentar
Minska risken for onddiga kostnader och férlangd uppsagningstid.

Kommentar
Datum for kontroll:220115

Resultat: Det saknas rutin, det kommer att upprattas under 2022.

Kontrollmoment: Uppféljning genomforandeplaner vid externa placeringar.

Riskvardering
Sannolik och kannbar: 12

Kommentar
Datum for kontroll: 220115

Resultat: Varden féljs upp regelbundet. Dock finns det brister i genomférandeplanerna for externt
placerade. Under 2022 kommer kontrollmomentet fértydligas.

Kontrolimoment: Uppféljning genomférandeplan vid 6ppenvardsinsatser

Riskvardering
Sannolik och kdannbar: 12

Kommentar
Datum for kontroll:

Resultat: Varden foljs upp regelbundet. Dock finns det brister i genomférandeplanerna for externt
placerade. Under 2022 kommer kontrollmomentet fértydligas.

Kontrollmoment: Utredningstider for myndighetsutévning barn och unga samt vuxen.
Riskvardering

Mojlig och allvarlig: 12

Kommentar

Datum for kontroll:211215

Resultat: Utredningstiden har 6kat nagot under 2021. Drygt halften av barnutredningarna
overskrider utredningstid om fyra manader. Det pagar ett arbete med att korta utredningstiden pa
bade barn- och vuxenutredningar.
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Kontrollmoment: Uppféljning av genomférandeplaner inom ekonomiskt bistand.

Riskvardering
Sannolik och kannbar: 12

Kommentar
Datum for kontroll:220115

Resultat: Kontroller av genomférandeplaner har genomférts kontinuerligt 6ver aret. Det &r endast
ett fatal klienter som saknar genomforandeplan. Kontrollmomentet kommer att revideras infor
2022.

Kontrollomrade: Datasdkerhet

Kontrollmoment: Uppféljning av loggar i verksamhetssystemet

Riskvardering

Méjlig och allvarlig: 12

Riskkommentar

Kontrollera att anvandarna loggar mot de klienter som ar aktuella fér deras tjansteutévning.
Kommentar

Datum for kontroll: 220201

Resultat: Tidigare ar har det inte fungerat att ta fram loggar men problemet atgardades under andra
halvan av 2021. Dock var inte administrativt mojligt att ta ut loggar pa alla medarbetare, sa en
korrigering av kontrollmetoden gjordes. Ett stickprov innefattande 20 slumpvalda anvandare i
systemet under en slumpvald vecka under tredje tertialen 2021.

Av de kontrollerade loggar framkom inga avvikelser.

Kontrollmomentet kommer att flyttas éver till 2022.

Atgarder Startdatum Slutdatum
v Invanta uppdatering eller ta hjalp av konsult pa CGI for att ta fram loggar ~ 2020-08-01 2021-10-31
Kommentar

Framtagning av loggar fungerar i verksamhetssystemet fran om med oktober 2021.

Kontrollmoment: SITHS kort aterlamnas vid avslutad tjanst

Riskvardering
Mojlig och allvarlig: 12

Riskkommentar

Kontrollera att inga obehoriga har tillgang till att logga in i diverse tjanster knutna till SIHTS-kort via
socialférvaltningen.

Kommentar
Datum fér kontroll:220211
Resultat: Kontroll av SITHS-kort genomfors 2 ganger per ar. Vid kontrollen 220211 var det sju kort
som ej lamnats tillbaka vid avslutad anstallning. Ansvarig chef kontaktar f.d. medarbetare for
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aterlamnande av kortet.

Atgérder Startdatum Slutdatum
Se Over rutin for avslut av anstallning 2021-01-01 2022-03-31
Kommentar

Informera anstalld som sagt upp sig att SITHs-kort ska aterlamnas.

Kontrollomrade: Arvoden och avgifter familjehem och jourhem och placerade
barn.

Kontrollmoment: Kontroll av utbetalningar till uppdragstagare.
Riskvardering

Mojlig och kannbar: 9

Riskkommentar

Minska risken for felaktiga utbetalningar.

Kommentar

Datum for kontroll:

Resultat: Lopande kontroller under aret har skett. Ett fatal felaktiga utbetalningar har patraffats
under aret.

Atgarder Startdatum Slutdatum
v Kontroll av utbetalning till familjehem och jourhem 2020-10-01 2021-12-31
Kommentar

Se 6ver rutin for avslut av familjehem/jourhem. Gora stickprovskontroll varje manad infor utbetalning.

Kontrollmoment: Att rutinen for avgifter(vardnadshavare) placerade barn féljs.

Riskvardering
Mojlig och kannbar: 9

Riskkommentar

Att de avgifter som vardnadshavaren ska betala under den tid barnet ar placerat hamtas in och dven
avslutas efter placeringen upphort.

Kommentar
Datum for kontroll: 211215

Resultat: kontroller har skett I6pande under aret 2021. Inga avvikelser har patraffats under aret.
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Kontrollmoment: Rutin fér avslut av familjehem, kontroll att avslut féljs och att ingen
utbetalning sker efter avslut.

Riskvardering

Mojlig och kannbar: 9
Kommentar

Datum for kontroll: 211215

Resultat: Lopande kontroller under aret har skett. Ett fatal felaktiga utbetalningar har patraffats
under aret.

Atgarder Startdatum Slutdatum
Férankra rutinen for avslut av familjehem 2021-01-01 2022-03-31
Kommentar

Arvoderingsmodulen har pabérjats implementeras under aret och kommer att paga en bit in under 2022.

Kontrollomrade: Utbetalningar fran verksamhetssystemet

Kontrollmoment: Att dagliga kontroller av utbetalningsfilen fran verksamhetssystemet gors
innan utbetalning.

Riskvardering
Mojlig och allvarlig: 12

Riskkommentar
Minimera fel i utbetalningsfilen.

Kommentar
Datum fér kontroll: 2021-12-15
Resultat: Kontroller gérs dagligen from december 2021. Stickprov utbetalt belopp jamfors med

norm for ekonomiskt bistdnd samt kontroll av bankkonto/bankgiro. Tidigare under aret har endast
kontroll av belopp 6ver 20 tkr gjorts innan utbetalning.

Atgarder Startdatum Slutdatum
v Kontroll av utbetalning fran verksamhetssystem 2021-01-01 2021-03-31
Kommentar

Rutin ar upprattad och inférd from december 2021. Kontroller sker dagligen.

Kontrollomrade: Ekonomiskt bistand

Kontrollmoment: Att hyresutbetalningar féljer gallande delegation.

Riskvardering
Mojlig och kannbar: 9
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Riskkommentar
Minska risken for fel utbetalningar

Kommentar
Datum for kontroll: 210515

Resultat: Kontrollmomentet ar felaktigt formulerat, samt att frekvensen av kontroller inte varit
rimligt stalld. En kontroll genomférdes i maj varvid det framkom att ca 50 hushall hade for hog hyra.
Viss har haft beslut om skaligt rédrum, nagra har fatt hogre hyra pa grund av renovering vilket
medfort hogre hyra, ndgot som legat utanfor klientens kontroll. Under 2022 kommer en férdjupning
av hyresnivaerna genomféras. Nytt kontrollmoment kommer att formuleras for 2022.

Kontrollmoment: Rutin fér aterkrav av ekonomiskt bistand efterfoljs
Riskvardering

Mojlig och kannbar: 9

Riskkommentar

Minska risken for fel i aterkravshantering

Kommentar

Datum for kontroll: 211109

Resultat: Rutinen for aterkrav som galler for enheten f6ljs. Pa ett mdte 9/11 med alla involverade i
processen ; frdn administration, ekonom, FUT-handlaggare, enhetschef och verksamhetsledare for
bade enheten for ekonomiskt bistand och administration samt berérd fran ekonomikontoret, kom
man fram till :

- att paminnelserutiner maste skarpas till sa att man kan i vissa fall ga vidare till nasta instans
- att administrationen ska informeras om beslut ang. eftergift sa att de kan avsluta arendet

- att man behover tydliggora till administratorerna vilka olika sorters arenden pa aterkrav som finns
da de kraver olika hantering om man inte fullféljer betalning

Kontrollomrade: Manadsrapporter

Kontrollmoment: Att redovisa manadsrapport varje manad nar inte arsredovisning, tertial-
och delarsrapport rapporteras. Under juni och juli kommer inte manadsrapport att skrivas.

Kommentar
Datum for kontroll: 220115

Resultat: Manadsrapporter har tagits fram och redovisats for samtliga av de manader dar
manadsrapport ska redovisas.

Tertial- och delarsrapport har tagits fram enligt sarskilda anvisningar fran ekonomiavdelning.

Vid ndmnd har ekonom redovisat férvaltningens ekonomiska lage. De manaderna namnd har stallts
in pa grund av pandemin har rapport skickats ut till ndmndsledaméter.
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R Katrineholm

Socialférvaltningen

Staben

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Sara Gibro 0150-570 00 Sara.Gibro@katrineholm.se
Socialnimndens internkontrollplan 2022
Férvaltningens férslag till beslut
Socialnéamnden godkanner upprattad internkontrollplan for ar 2022.
Sammanfattning av arendet
Socialforvaltningens internkontrollplan for ar 2022 omfattar en viss del av verksamheten
dar huvudsakliga inriktningen ar rutiner och ekonomi. Andra delar av internkontrollplanen
omfattar dven socialforvaltningens arbete med att systematiskt och fortldpande sakra
kvaliteten i verksamheten, forvaltningens delegationsordning samt attestreglemente och att
interna riktlinjer foljs.
| Internkontrollplanen ar 2022 aterkommer nagra kontrollomraden fran tidigare ars
internkontrollplan med fortydligade kontrollmoment och nagra nya kontrollomraden har
tillkommit. Interkontrollplanen ar 2022 innehaller kontrollomradena fakturahantering,
systematiskt och fortlopande utveckla och sakra kvalitet i verksamheten, datasakerhet,
arvoden och avgifter familjehem, jourhem och placerade barn samt utbetalningar fran
verksamhetssystemet.
Kontrollmetoden ar komplett pa de kontrollomraden dar rutiner, riktlinjer och férankring
bor inforas eller fortydligas, kontrollfrekvensen for de kontrollomradena ar bestamt till en
eller tva ganger per ar. Kontrollmetoden stickprov ar bestamd pa de kontrollomraden dar
rutiner finns men dar ett urval behdver granskas for att kontrollera att rutinerna foljs.
Kontrollfrekvensen for kontrollmetoden varierar fran en gdng i manaden till en gang per ar.
Arendets handlingar
e Socialndmndens internkontrollplan 2022
Lena Ludvigsson
Forvaltningschef
Beslutet skickas till:
Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsférvaltningen Telefax:

Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
Datum Var beteckning
2022-02-14 SOCN/2022:15-1.5.2 -

Mata verksamhetskvalitet

Mottagare:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Sammanfatining

Socialforvaltningens internkontrollplan for ar 2022 omfattar en viss del av verksamheten dar
huvudsakliga inriktningen ar rutiner och ekonomi. Andra delar av internkontrollplanen omfattar
aven socialférvaltningens arbete med att systematiskt och fortldpande sakra kvaliteten i
verksamheten, férvaltningens delegationsordning samt attestreglemente och att interna riktlinjer
foljs.

| Internkontrollplanen ar 2022 dterkommer nagra kontrollomraden fran tidigare ars
internkontrollplan med fortydligade kontrollmoment och nagra nya kontrollomraden har tillkommit.
Interkontrollplanen ar 2022 innehaller kontrollomradena fakturahantering, systematiskt och
fortlopande utveckla och sakra kvalitet i verksamheten, datasakerhet, arvoden och avgifter
familjehem, jourhem och placerade barn samt utbetalningar fran verksamhetssystemet.

Kontrollmetoden ar komplett pa de kontrollomraden dar rutiner, riktlinjer och férankring bor
inforas eller fortydligas, kontrollfrekvensen for de kontrollomradena ar bestamt till en eller tva
ganger per ar. Kontrollmetoden stickprov ar bestamd pa de kontrollomraden dar rutiner finns men
dar ett urval behdver granskas for att kontrollera att rutinerna foéljs. Kontrollfrekvensen for
kontrollmetoden varierar fradn en gang i manaden till en gdng per ar.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av internkontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sdkerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten &r laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att utveckla och
sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och darmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden I6pande ska félja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Namnden ska arligen utifran en genomford
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebéar bland att kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process fér internkontroll
Framtagandet av internkontrollplanen ar en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva riskomraden och kontrollmoment

e Vardering av risker

e Prioritering av kontrollomraden baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan

Namnderna ska senast i februari faststalla sina planer foér det kommande arets interna kontroll
(internkontrollplan). Resultatet av den interna kontrollen fran foregdende ar (internkontrollrapport)
rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter
behandlas av kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebar att rapporterna ska
vara kommunledningsforvaltningen till handa under februari fér beredning.
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Kartlaggning av
kontrollomraden,
kontrollmoment och
riskviardering

Modell for kartlaggning och riskvardering

Forsta steget i arbetet med internkontrollplanen ar att kartlagga presumtiva kontrollomraden.
Kontrollomradena kan besta av flera kontrollmoment. Utgangspunkt for kartlaggningen ar att den
interna kontrollen ska sakerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten ar laglig. De omraden, processer eller rutiner dar kontrollen bedéms vara tillracklig
via férvaltningens systematiska kvalitetsarbete eller via andra upparbetade kontroller behéver inte
tas med i internkontrollplanen.

| nasta steg ska en riskvardering av de framtagna kontrollmomenten genomféras. Nedanstaende
modell ligger till grund for vardering av risk och vasentlighet.

Med risk i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vésentlighet
avses konsekvensen om risken intraffar.

Risk Véasentlighet

Virde Forklaring Virde Forklaring
1 Osannolik 1 Férsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kannbar
4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten enligt nedan.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan

Kartlaggning av kontrollomraden och kontrollmoment

Kartlaggningen av kontrollomraden och kontrollmoment har gjorts dels genom féregdende ars
kontrollplan samt att belysa nya omraden dar det forekommer risker, bade av ekonomisk och
verksamhetsmassig karaktar. De omraden som under férevarande ars kontroller rapporterats utan
anmarkning men har en hog riskvardering har tagits bort ur internkontrollplanen men férekommer i
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den egenkontroll som genomfors inom socialforvaltningens verksamhetsomraden i enighet med
SOSFS 2011:9.

Riskvardering av kontrollmoment

Arbetet med internkontrollplanen for ar 2022 har utgatt ifran foregdende ars internkontrollplan. De
kontrollomraden som aterkommer i internkontrollplanen fran tidigare ar ar kontrollomraden som
har ett fortsatt behov av kontroll. Dessa kontrollomraden ar fakturahantering, systematiskt och
fortldpande utveckla och sakra kvalitet i verksamheten, datasakerhet, samt arvoden och avgifter
familjehem, jourhem och placerade barn och unga samt utbetalningar fran verksamhetssystemet.

Riskvarderingen for sju stycken kontrollmoment ar varderade till nio, dar risken har varit varderad
till mojlig och vasentligheten varderad till kannbar Sju stycken kontrollmoment har risken varderats
till tolv, dar risken har varit varderad till mojlig och vasentligheten till allvarlig samt ett
kontrollmoment har varderats till sexton, dar risken har varit sannolik och allvarlig.

6(8)



Internkontrollplan

Omrade Kontrollmoment Kontrolimetod Riskvardering Frekvens Ansvarig
Fakturahantering Leverantorsfakturor: Stickprov Méjlig och Tre ggr/ar Ekonom
Féljs reglerna for attest, kénnbar: 9
kontering och moms.
Systematiskt och Att hdlsoundersoékning Komplett. Méjlig och Tva ggr/ar Enhetschef
fortldpande (fysisk, psykisk och oral) kénnbar: 9
utveckla och sakra initieras samband med
kvalitet i placering av barn och
verksamheten unga.
Kontroll av Stickprovsvis vid Mojlig och Tva ggr/ ar. Enhetschef
genomférandeplaner pa  drendegenomga kannbar: 9
enheten fér ekonomiskt  ng.
bistand.
Félja upp att beslut Tva stickprov per  Mgjlig och Tva ggr/ ar. Enhetschef
gallande ekonomiskt socialsekreterare  allvarlig: 12
bistand ar fattade i vid tva tillfallen.
enlighet med
delegationsordningen.
F6ljs rutin vid Komplett Mojlig och Tva ggr/ar Enhetschef
uppsagning av HVB-hem. kannbar: 9
Att genomférandeplan Komplett. Sannolik och Tva ggr/ar Enhetschef
finns samt att kannbar: 12
uppféljning av
genomfoérandeplanen
sker. Galler alla
placeringsformer.
Att samtliga klienter Komplett. Sannolik och Tva ggr/ar Enhetschef
med beviljad kannbar: 12
6ppenvardsinsats har en
aktuell
genomfoérandeplan.
Uppféljning av att vi Komplett Sannolik och Tva ggr/ar Enhetschef
foljer lagstadgade allvarlig: 16
utredningstider vid
samtliga utredningar
gallande barn och unga.
Uppfdljning av Komplett. Sannolik och 2 ggr/ar. Enhetschef
genomférandeplaner kénnbar: 12
foljs. Galler samtliga
klienter med pagaende
6ppenvardsinsatser.
Datasakerhet Kontroll av loggar i Stickprowvis. Majlig och Tre ggr/ar Enhetschef
verksamhetssystemet 20 anvandare pa  allvarlig: 12
férvaltningen ska
loggas under en
vecka.
Slumpgenerator
avgor vilka
anvandare och
vilken vecka.
SITHS kort aterlamnas Komplett Mojlig och Tva ggr/ar Systemférvalta
vid avslutad tjanst allvarlig: 12 re
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Omrade Kontrollmoment Kontrolimetod Riskvéardering Frekvens Ansvarig
Arvoden och Kontroll av Komplett. Majlig och Manadsvis. Enhetschef
avgifter familjehem | utbetalningar till Stdmma av kénnbar: 9
och jourhem och uppdragstagare. arvodesutbetalni
placerade barn. ng mot aktuella
uppdragstagare.
Att rutinen fér Komplett Mojlig och Tva ggr/ar Enhetschef
avgifter(vardnadshavare kdnnbar: 9
) placerade barn féljs.
Rutin fér avslut av Komplett Mojlig och Tva ggr/ar Enhetschef
familjehem, kontroll att kénnbar: 9
avslut foljs och att ingen
utbetalning sker efter
avslut.
Utbetalningar fran Att dagliga kontroller av.  Komplett Méjlig och Tre ggr/ar Ekonom,
verksamhetssystem | utbetalningsfilen fran allvarlig: 12 enhetschef
et verksamhetssystemet ekonomiskt
gors innan utbetalning. bistand
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R Katrineholm

Socialférvaltningen

Var handlaggare

Matilda Johansson

Tjansteskrivelse Sida 1 (1)

Datum Var beteckning
2022-01-14 SOCN/2021:32 - 759
Mottagare:

Handlaggare telefon

0150-570 18

Handlaggare e-post
Matilda.Johansson2@katrineholm.se

Rapportering av ¢j verkstiillda gynnande beslut enligt
socialtjinstlagen - fjiirde kvartalet 2021

Férvaltningens férslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att godkanna rapporten om ej verkstallda gynnande
bistandsbeslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (Sol) for fjarde kvartalet 2021.

2. Till kommunfullméaktige anmala gynnande bistandsbeslut enligt 4 kap. 1 § SoL som &r
aldre an tre manader.
Sammanfattning av arendet

Enligt 16 kap. 6 h § socialtjanstlagen (SoL) ska socialnamnden rapportera alla gynnande

namndbeslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for
beslutet till fullmaktige. Namnden ska aven rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1§
som inte har verkstallts pad nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten avbrots.

| rapporteringen ska namnden ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt hur lang
tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapportering enligt denna paragraf
ska ske en gang per kvartal.

For fjarde kvartalet 2021 inga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 8 SoL som inte verkstallts
inom tre manaden fran beslutsdatum.

Matilda Johansson
Namndsekreterare

Beslutet skickas till:
Kommunfullmaktige
Revisorerna

Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN

Besdksadress: /Eget_Adressat/

Kommunledningsférvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM

www.katrineholm.se

Org.nummer 212000-0340
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. . . Datum Var beteckning
Socialférvaltningen 2022-02-16 ’
Mottagare:
Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Matilda Johansson 0150-570 18 Matilda.Johansson2@katrineholm.se

Anmiilan av delegationsbeslut

Férvaltningens férslag till beslut

Socialnamnden lagger anmalan av delegationsbeslut till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Redovisning av delegationsbeslut tagna pa socialnamndens vagnar under januari manad
2022 for ekonomiskt bistand, barn, unga och vuxna och 6ppenvard samt SOCN Del/2021 88§
12 och 13 och SOCN Del/2022 § 1 och 2.

Arendets handlingar

e Sammanstallning av delegationsbeslut

e Statistik forsorjningsstod januari 2022

e Statistik barn, unga och vuxna samt 6ppenvard januari 2022

e Beslutsstatistik - orsak till férsérjningsstéd januari 2022

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsférvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se



Beslut 2022-02-15 15:10 Utskrivet: 2022-02-15 15:10

Utskrivet av: Matilda Johansson

Beslut 2022-02-15 15:10

Beslutsnummer Beslutsdatum Beteckning Beskrivning Typ

SOCN Del/2021 § 2021-12-21 SOCN/2021:48 Forordnande av forvaltningschef 029 - Ovrigt

12 2021 - Samlingsakt

SOCN Del/2021 § 2021-12-15 SOCN/2021:85 Delegationsbeslut - andring i 002 -

13 delegationsordningen Delegationsordning
SOCN Del/2022 § 2022-01-13 SOCN/2022:8  Socialnamnden - installda 2.1.1 -

1 sammantraden 2022 Métesplanering
SOCN Del/2022 § 2022-02-14 SOCN/2022:16 Forordnande av forvaltningschef 2.7.4 -

2 2022 - Samlingsakt Administrera

anstallningar



Statistik barn, unga och vuxna samt 6ppenvard 2022

Januari  Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti  September Oktober  November December
Aktualiseringar
Barn 204
Vuxna 43
Férldngning av utredning
Barn 0|
Nystartade utredningar
Barn 64
Vuxna 11
Pagaende utredningar
Barn 348
Vuxna 44
Avslutade utredningar
Barn 70
Vuxna 12
Familjehemsplacerade <21 ar Sol
Flickor 15
Pojkar 28
Vardnadséverflyttade
Flickor 10
Pojkar 10
Familjehemsplacerade < 21 ar LVU
Flickor 12
Pojkar 10
Tillfélliga placeringar
Flickor 3
Pojkar 3




Barn HVB /SolL < 21 ar

Flickor 0
Pojkar 3
Barn SIS < 21 ar

Flickor 0
Pojkar 4
Barn HVB /LVU < 21 ar

Flickor 1
Pojkar 4

Barn, Klivet SoL< 21 ar

Stédboendet, 10 pl 11

HVB-Kollektivet, 6 pl

Barn, Klivet LVU <21 ar

Kollektivet | 1|

Barn, Klivet JOUR <21 ar

Kollektivet | 0]

Pagaende insatser - Kontaktfamiljer/
Komplementfamiljer/Kontaktpersoner

Flickor 19
Pojkar 31
Vuxna HVB/SOL

Kvinnor 5
Maén 12
Vuxna LVM/SIS

Kvinnor 0
Maén 0
Vuxna LVM Nystartad 0
Vuxna LVM Avslutad| 0




Vuxna, familjehemsplacering

Kvinnor 1
Man

Familjerétten

Aktualiseringar | 48|

Pag. Utredningar inkl. samarbetssam.

Tingsrétten 25
Pag. samarbetssamtal exl. |
Tingsrétten 11

Nystartade utredning 6|
Avslutade utredning{ 5|

Skrivna Avtal, vardnad, boende

umgaénge 2

Dédsboanmaélningar | 8|




Totalt antal hushall forsorjningsstod
Antal barn som ingar i forsorjningsstod
Varav 18-24ar

Varav antal med utbet. under manaden
Méan

Kvinnor

Varav 18-24ar

Méan

Kvinnor

Avslutade drenden

Varav 18-24ar

Aktualiseringar

Startade utredningar

Varav 18-24ar

Utbetalt forsorjningsstéd under manaden

Genomsnitt per hushall

Samtliga arendetyper
(Fors. stod, 2:a handskontr. Egna medel)

Januari

Februari

Statistik forsorjningsstod 2022

Mars

April

Maj

Juni

Juli

Augusti

September

Oktober

November

December

650]

630]

109]

430]

234]

196]

67|

33]

34]

43]

12]

107]

35]

6]

3570 891

8 304

660]




2022

Beslutsstatistik - orsak till forsorjningsstod

Orsak Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec
Arbetar deltid ofriv 10
otillracklig inkomst

Varav 18-24 ar 0
Arbetar deltid ofriv 3
vantar inkomst

Varav 18-24 ar 0
Arbetar heltid 9
otillracklig inkomst

Varav 18-24 ar 0
Arbetar heltid 7
vantar inkomst

Varav 18-24 ar 0
Arbetslos ingen 193
ersittning/stéd

Varav 18-24 ar 0
Arbetslos 120
otillrdcklig ersattning/stod

Varav 18-24 ar 0
Arbetslos 2
vantar pa ersattning/stod

Varav 18-24 ar 0
Arbetshinder, sociala skal 117
Varav 18-24 ar 13
Arbetshinder, sociala skal, 36
beroendeproblematik

Varav 18-24 ar 0
Arbetshinder, sociala skal, 14




insats kan ej erb.

Orsak

Varav 18-24 dar 0
Arbetshinder, sociala skal, 10
vald i ndra relation

Varav 18-24 dar 0
Ensamk ungdomar (18-20 ar, 0
gymn studerande)

Varav 18-24 dar 0
Foraldraledig 5
otillr féraldrap

Varav 18-24 dar 0
Foraldraledig 0
vantar foraldrap

Varav 18-24 ar 0
Ingen etableringsers. (prest. 0
Formaga <25%)

Varav 18-24 ar 0
Otillracklig 1
etableringsersattning

Varav 18-24 dar 0
Otillracklig 50
pension/aldreférséjningsstéd
Saknar barnomsorg 0
Varav 18-24 dar 0
SFI 61
Varav 18-24 ar 0
Sjuk- eller aktivers 18
otillracklig ers

Varav 18-24 ar 0
Sjuk- eller aktivers vantarers | 6
Varav 18-24 ar 2
Sjukskriven ldkarintyg, 78

ingen sjukpenning




Varav 18-24 ar 8
Orsak

Sjukskriven lakarintyg 6
otillr sjukpenning

Varav 18-24 dar 0
Sjukskriven lakarintyg 3
vantar sjukpenning

Varav 18-24 dar 0
Studerar grundskoleniva 4
Varav 18-24 dar 0
Studerar gymnasieniva 0
Varav 18-24 dar 0
Utan forsérjningshinder 0
Varav 18-24 dar 0
Viintar pa 1
etableringsersdittning

Varav 18-24 dar 0
Vantar pa 1
pension/aldreférsérjningsstéd
Varav 18-24 dar 0
Totalt antal beslut 755
Varav 18-24 ar 23
Antal unika drenden 392
varav kvinnor 184
varav mén 208
Antal unika drendepersoner 631
varav kvinnor 173
varav mén 105

Beslut tagna 1-31/1
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. . . Datum Var beteckning
Socialférvaltningen 2022-02-15 ’
Mottagare:
Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Matilda Johansson 0150-570 18 Matilda.Johansson2@katrineholm.se

Meddelanden

Férvaltningens férslag till beslut

Socialnamnden lagger anmalan av meddelanden till handlingarna.

Sammanfattning av arendet
Utdrag ur socialnamndens diarium éver handlingar for perioden 2021-12-09 - 2022-02-14.
Samhallsbyggnadsférvaltningen

e Forslag till detaljplan for Lovasen-Uppsala (SOCN 2022:51)

e Forslag till detaljplan for Backavallen (SOCN 2021:556)

e Forslag till detaljplan for Duvestrand (SOCN 2021:555)

e Forslag till detaljplan for Stortorget (SOCN 2021:554)

Kommunfullmaktige

o KF 8167 Revidering av Avgifter inom socialndmndens verksamhet (SOCN 2021:560)

Kommunstyrelsen

e Installt sammantrade (SOCN 2022:28)

e KS 8221 Gallring av information vid dverforing till annat medium (SOCN 2022:6)

e KS 8216 Antagande av ny informationshanteringsplan och diarieplan (SOCN 2022:5)
e KS 8219 Extra resurser till socialndmnden fér en samordningstjanst (SOCN 2022:3)

Statens institutionsstyrelse

o Vardavgifter ar 2022 fér personer med missbruk som vardas med stéd av SolL,
fangelselagen eller 27 § LVM (SOCN 2022:17)

e Vardavgifter ar 2022 for ungdomar som vardas med stod av 2 § LVU eller SolL (frivillig
vard) m.m (SOCN 2022:16)

e Forandrade avgifter vid placering hos SIS from 1/1 2022 (SOCN 2022:14)

Sveriges kommuner och regioner

e Cirkular 21:40 SKR Ersattningar och villkor vid familjehemsvard av barn, unga och
vuxna, vardnadsoverflyttningar m.m for ar 2022 (SOCN 2022:13)

Region S6rmland

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Socialférvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Kommunledningsférvaltningen Datum var beteckning
2022-02-15 /Arendebeteckning/ -
/Arendetyp/

e Verksamhetsplan med budget - NSV 2022 - 2024 (SOCN 2022:8)
Migrationsverket

e Information om fortsatt anvisningsarbete fran Migrationsverket Dnr 7.1-2021-25387
(SOCN 2021:559)



